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Dansk

ERKLÆRING OM BEGRÆNSET GARANTI
Denne begrænsede garanti omfatter HTC-produktet (“Produktet”). HTC 
garanterer, at produktet på det oprindelige købstidspunkt er uden fejl 
i materialer og udførelse (“begrænset ansvar”). DENNE BEGRÆNSEDE 
GARANTI PÅVIRKER IKKE DINE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER.

Denne begrænsede garanti er underlagt følgende betingelser og vilkår:

1. Den begrænsede garanti gives kun til den oprindelige køber af 
produktet (“kunde”). Den begrænsede garanti kan imidlertid 
overføres til enhver person, som produktet sælges til, hvor HTC 
skriftligt har indvilget i overførslen af garantien (og HTC vil ikke uden 
rimelig grund afvise dette). Garantien ekskluderer eller begrænser 
ikke

a) kundens lovbestemte rettigheder eller

b) kundens rettigheder i forhold til sælger/forhandler af produktet.

2. Den begrænsede garanti har en varighed af fireogtyve (24) 
måneder fra den oprindelige købsdato for mobilprodukter og 
tolv (12) måneder for tilbehør (hvad enten det er inkluderet 
i mobilproduktpakken eller solgt separat) udover medier 
indeholdende medfølgende software, cd-rom, memory-kort. 
(“Garantiperiode”)

Kunden skal fremvise KØBSBEVIS, når han kræver godtgørelse på 
grundlag af denne begrænsede garanti. Den begrænsede garanti er 
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kun gyldig og anvendelig i de lande, hvor produktet sælges. Hvis du 
imidlertid har købt produktet i et EU-land, Island, Norge, Schweiz eller 
Tyrkiet, og HTC oprindeligt havde til hensigt at sælge produktet i et 
af disse lande, er denne begrænsede garanti gyldig og anvendelig i 
alle ovennævnte lande. Ydermere, hvis produktet er købt andre steder 
end ovennævnte, vil HTC forsøge at reparere produktet, men kan ikke 
garantere resultatet. Tilgængelighed og svartid på garantiservice kan 
være forskellig fra land til land, og kan også være underlagt krav om 
registrering i købslandet.

3. Igennem hele garantiperioden vil HTC eller en autoriseret agent 
efter eget skøn og uden beregning reparere eller ombytte et defekt 
produkt i henhold til § 7. Reparation eller ombytning kan indbefatte 
ombytning med en funktionelt tilsvarende udbedret enhed. HTC 
returnerer det reparerede produkt til kunden eller ombytter det med 
et andet funktionelt tilsvarende produkt, der er i god stand. Alle 
udskiftede defekte dele eller komponenter er HTC’s ejendom.

4. Denne begrænsede garanti gælder kun for produktets originale 
hardwarekomponenter, og gælder ikke evt. software eller andet 
udstyr.

5. Hvis HTC reparerer eller ombytter produktet, vil det fortsat være 
dækket i den oprindelige garantiperiode, eller i tre (3) måneder 
fra reparations- eller ombytningsdatoen, alt afhængig af hvilken 
periode, der er længst.

6. Før du returnerer produktet til serviceeftersyn, skal du tage en 
sikkerhedskopi af data og fjerne alt fortrolig, proprietær eller personlig 
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information fra produktet. HTC er ikke ansvarlig for skade på eller 
tab af programmer, data eller flytbare medier, hvis du ikke har 
sikkerhedskopieret dine data.

7. DENNE BEGRÆNSEDE GARANTI OMFATTER IKKE DEFEKTER 
FORÅRSAGET AF FØLGENDE:

a) produktets serienummer, fremstillingsdatokode, IMEI-nummer, 
såfremt vandindikatoren eller garantimærket er fjernet, slettet, 
udvisket, ændret eller er ulæseligt, eller

b) forringelse af produktet på grund af normal slitage, eller

c) anvendelse i uoverensstemmelse med brugermanualen, 
hårdhændet håndtering, udsættelse for fugt eller ekstreme 
temperatur- eller miljømæssige omgivelser, eller hurtig 
forandring i disse omgivelser, korrosion, oxydation, uautoriserede 
modificeringer eller tilslutninger, uautoriseret åbning eller 
reparation, reparation ved brug af uautoriserede reservedele, 
ulykker, naturkræfter eller andre omstændigheder, der er 
udenfor HTC’s kontrol (inklusive men ikke begrænset til mangler 
i forbrugsmateriale) med mindre defekten er forårsaget af 
fejl i materialer eller udførelse. Denne begrænsede garanti 
dækker ikke fysisk skade på produktets overflade, inklusive 
men ikke udelukkende revner eller ridser på LCD-skærmen eller 
kameralinsen.

d) defekter forårsaget af, at batteriet er kortsluttet, at batteriets 
forsegling eller celler er ødelagte eller viser tegn på ulovlige 
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ændringer, eller at batteriet er blevet brugt i uspecificeret udstyr.

e) defekten er forårsaget af en defekt funktion i mobilnetværket 
eller et andet system.

f) produktsoftwaren skal opgraderes på grund af ændringer i 
mobilnetværkets parametre.

g) defekten er forårsaget af, at produktet er blevet brugt sammen 
med eller forbundet til tilbehør, der ikke er godkendt eller 
leveret af HTC eller brugt på en utilsigtet måde, og hvor det kan 
påvises af HTC, at sådanne defekter ikke skyldes produktet.

8. Produktet kan indeholde landespecifikke elementer, inklusive 
software. Hvis produktet er blevet geneksporteret fra dets 
oprindelige destinationsland til et andet land, kan det indeholde 
landespecifikke elementer, der ikke betragtes som defekte iht. denne 
begrænsede garanti.

ETHVERT KRAV TIL DENNE BEGRÆNSEDE GARANTI FORUDSÆTTER, AT 
DU ORIENTERER HTC ELLER EN HTC-AUTORISERET SERVICAGENT OM 
DEN PÅSTÅEDE DEFEKT INDENFOR RIMELIG TID EFTER AT DU ER BLEVET 
KLAR OVER FEJLEN OG IKKE SENERE END GARANTIPERIODENS OPHØR.

9. I tilfælde af produktfejl skal kunden foretage sig følgende:

a) Slå op i brugermanualen for at få oplysninger om, hvordan man 
identificerer og evt. løser problemet.

b) Hvis problemet ikke kan løses ved opslag i brugermanualen, 
skal kunden kontakte forhandleren, hvor produktet er købt, eller 
besøge det lokale HTC-servicecenter eller  
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www.htc.com for at få yderligere oplysninger.

c) Før du kontakter HTC’s serviceagent, skal du sikre dig, at du har 
følgende oplysninger ved hånden:

• Produktets model- og serienummer og IMEI-nummer.
• Kundens fulde adresse og kontaktinformation.
• En kopi af kundens originale faktura, kvittering eller regning 

på købet af produktet. HTC vil instruere kunden i, hvordan 
og hvornår det defekte produkt skal returneres. HTC dækker 
omkostninger i forbindelse med både returneringen af det 
defekte produkt til HTC og forsendelsen af det reparerede 
produkt til kunden, hvis det defekte produkt er dækket af 
garantien.

10. DENNE BEGRÆNSEDE GARANTI INDBEFATTER HELE DEN GARANTI, 
SOM HTC GIVER KUNDEN.

UNDER DENNE BEGRÆNSEDE GARANTI ER HTC UNDER INGEN 
OMSTÆNDIGHEDER ANSVARLIG FOR TAB AF FORTJENESTE, TAB AF 
FORVENTET OPSPARING, TAB ELLER INDIREKTE TAB AF DATA, TAB PÅ 
GRUND AF MANGLENDE BRUG AF UDSTYRET ELLER TILHØRENDE 
PRODUKT, HÆNDELIGE ELLER FØLGETAB ELLER SKADER AF ENHVER 
ART, I DEN GRAD DET PÅ NOGEN MÅDE ER MULIGT INDENFOR LOVENS 
RAMMER.

ERSTATNINGSANSVARET, DER PÅHVILER HTC OG DETS LEVERANDØRER 
UNDER DENNE GARANTI, BEGRÆNSER SIG I ALLE TILFÆLDE TIL DET 
BELØB, KUNDEN HAR BETALT FOR HARDWAREN. HTC påberåber sig ikke 
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undtagelser, eller lægger begrænsninger for, sit ansvar for personskade 
eller død, der er et resultat af egen forsømmelighed, for produktfejl, der 
kommer af HTC’s eller en af HTC’s producenters forsømmelighed.

LOVGIVNINGEN I NOGLE LANDE GØR GÆLDENDE, AT HTC IKKE KAN 
FRASIGE SIG ELLER BEGRÆNSE VISSE GARANTIFORPLIGTIGELSER 
OVERFOR DIG. I SÅDANT TILFÆLDE VIL DENNE BEGRÆNSEDE GARANTIS 
UNDTAGELSER OG BEGRÆNSNINGER IKKE VÆRE GÆLDENDE. Denne 
garanti giver kunden specifikke juridiske rettigheder. Kunden kan også 
have andre rettigheder, der kan variere fra land til land.

Den begrænsede garanti påvirker ikke kundens landespecifikke 
lovbestemte rettigheder. Sådanne rettigheder forbliver beskyttede.

Den begrænsede garanti vil blive opdateret af HTC fra tid til anden. 
Besøg det lokale HTC-websted for at få nyeste version af den 
begrænsede produktgaranti.

Se HTC websiden for yderligere oplysninger, samt kontaktoplysninger for 
support, på:  http://www.htc.com
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Svenska

BEGRÄNSAT GARANTIBEVIS
Denna begränsade garanti gäller för HTC-produkten (“produkten”). 
HTC garanterar att produkten inte har några defekter i materialet 
eller utförandet vid första inköpet (“begränsad garanti”). DENNA 
BEGRÄNSADE GARANTI PÅVERKAR INTE DE LAGSTADGADE 
RÄTTIGHETERNA.

Denna begränsade garanti omfattar följande bestämmelser och villkor:

1. Denna begränsade garanti tillhandahålls endast den som köper 
produkten första gången (“kunden”). Denna begränsade garanti får 
dock överföras till vem som helst som köper produkten där HTC har 
godkänt överföringen skriftligen (och HTC kommer inte att vägra 
ett godkännande utan anledning). Det ska varken utesluta eller 
begränsa

a) kundens lagstadgade rättigheter eller

b) kundens rättigheter gentemot säljaren/handlaren av produkten.

2. Denna begränsade garanti gäller i tjugofyra (24) månader från 
inköpsdatumet för mobila enheter och i tolv (12) månader för 
tillbehör (oavsett om de ingår i köpet av den mobila enheten 
eller om de säljs separat) förutom mediet som kommer med 
programvaran, CD-ROM, minneskort. (“garantiperiod”) 

Kunden ska visa ett INKÖPSBEVIS när han gör anspråk på den här 
begränsade garantin. Denna begränsade garanti gäller endast och 
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är endast verkställbar i de länder där produkten säljs. Om du har 
köpt produkten i ett EU-medlemsland, Island, Norge, Schweiz eller 
Turkiet och HTC hade för avsikt att sälja produkten i något av dessa 
länder är denna begränsade garanti giltig och verkställbar i alla de 
ovannämnda länderna. Om produkten är köpt på något annat ställe 
än de ovannämnda försöker HTC dock att reparera produkten men kan 
inte garantera något. Garantiservicens tillgänglighet och svarstider kan 
variera från land till land och det kan även finnas krav på registrering i 
landet där köpet gjordes.

3. Under hela garantiperioden avgör HTC eller dess auktoriserade 
ombud, utan avgift och enligt klausul 7, om en defekt produkt ska 
repareras eller ersättas. Reparation eller ersättande kan innebära 
att en renoverad enhet med samma funktionalitet används. HTC 
återlämnar den reparerade produkten till kunden eller ersätter den 
med en annan produkt med samma funktionalitet i gott arbetsskick. 
Alla felaktiga delar eller komponenter som bytts ut blir  
HTCs egendom.

4. Denna begränsade garanti gäller endast för de hårdvarudelar som 
följde med produkten från början och gäller inte för programvara 
eller någon annan utrustning.

5. Om HTC reparerar eller ersätter produkten fortsätter garantin att 
gälla för den reparerade eller ersatta produkten för den återstående 
tiden av den ursprungliga garantiperioden eller i tre (3) månader 
från datumet när den reparerades eller ersattes, beroende på vilket 
som är längst.
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6. Se till att göra en säkerhetskopia av information och ta bort 
all konfidentiell, personlig och äganderättsinformation från 
produkten innan du lämnar tillbaka enheten för service. HTC 
ansvarar inte för skador eller förlust av program, information eller 
flyttbara lagringsmedier när du inte har gjort en säkerhetskopia av 
informationen. 

7. DENNA BEGRÄNSADE GARANTI GÄLLER INTE OM SKADAN UPPKOM 
PÅ NÅGOT AV FÖLJANDE SÄTT:

a) Produktens serienummer, den medföljande datumkoden, IMEI-
numret, vattenmätaren eller garantiförseglingen har tagits bort, 
raderats, förstörts, ändrats eller är oläslig; eller

b) Produkten har försämrats p.g.a. normal användning och slitage; 
eller

c) Produkten används inte i enlighet med vår användarhandbok, 
hårdhänt hantering, utsättande för fukt, eller extrema värme- eller 
omgivningsförhållanden eller en hastig förändring av sådana 
förhållanden, korrosion, oxidering, obehöriga ändringar eller 
anslutningar, obehörigt öppnande eller obehörig reparation, 
reparation med icke godkända reservdelar, olyckor, naturkrafter 
eller andra händelser bortom rimlig kontroll för HTC (inklusive 
men inte begränsat till brister i förbrukningsdelar) om inte 
skadan orsakades direkt av fel i materialet eller utförandet. Denna 
begränsade garanti täcker inte yttre skador på produktens yta 
inklusive, men inte begränsat till, sprickor eller repor på LCD-
skärmen eller kamerans objektiv; eller
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d) Defekter orsakade av att batteriet har kortslutits eller att 
förseglingen på batteriförpackningen eller cellerna är trasig eller 
har utsatts för otillåtna ändringar eller att batteriet har använts 
till annan utrustning än den avsedda; eller 

e) Defekten orsakades av en felaktig funktion i det mobila 
nätverket eller annat system; eller

f) Produktens programvara måste uppdateras p.g.a. förändringar i det 
mobila nätverkets  
parametrar; eller

g) Defekten orsakades av att produkten användes tillsammans med 
eller var ansluten till ett tillbehör som inte är godkänt och som 
inte tillhandhålls av HTC eller att produkten inte användes för 
sitt ändamål och då HTC kan bevisa att felet inte ligger i själva 
produkten.

8. Produkten kan bestå av landsspecifika delar inklusive programvara, 
Om produkten har omexporterats från sitt ursprungliga målland till 
ett annat land kan produkten bestå av landsspecifika delar som inte 
kan betraktas som defekta i denna begränsade garanti.

VID ANSPRÅK PÅ DEN HÄR BEGRÄNSADE GARANTIN MÅSTE DU 
MEDDELA HTC ELLER DESS AUKTORISERADE SERVICEOMBUD OM DEN 
PÅSTÅDDA DEFEKTEN INOM EN RIMLIG TID EFTER ATT DU UPPTÄCKT 
DEN OCH INTE EFTER ATT GARANTIPERIODEN HAR GÅTT UT.

9. Vid produktfel ska kunden vidtaga följande åtgärder:

a) Läs i användarhandboken för att identifiera och möjligtvis 
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åtgärda problemet.

b) Om problemet inte kan lösas med hjälp av användarhandboken 
ska kunden kontakta återförsäljaren där produkten köptes eller 
besöka vår lokala HTC-webbplats eller HTC-servicecenter eller 
www.htc.com för mer information.

c) Innan kunden kontaktar serviceombudet för HTC måste du se till 
att följande information finns tillgänglig:

• Modell- och serienummer, produktens IMEI-nummer.
• Kundens fullständiga adress och kontaktinformation. 
• En kopia på kundens ursprungliga faktura, kvitto eller faktura 

på köpet av produkten. HTC informerar kunden om hur och 
när den defekta produkten ska återlämnas. HTC betalar för 
kostnader i samband med återlämnandet av den defekta 
produkten till HTC och tillbakalämnandet av den reparerade 
produkten till kunden om det sker inom garantiperioden för 
den defekta produkten.

10. DENNA BEGRÄNSADE GARANTI REDOGÖR FÖR HELA GARANTIN 
SOM GES AV HTC TILL KUNDEN. 

MED DENNA BEGRÄNSADE GARANTI KAN HTC UNDER INGA 
OMSTÄNDIGHETER HÅLLAS ANSVARIGA FÖR FÖRLUST AV VINST, 
FÖRLUST AV BERÄKNADE BESPARINGAR, FÖRLUST AV INFORMATION, 
FÖRLUST AV ANVÄNDNING AV PRODUKTEN ELLER TILLHÖRANDE 
UTRUSTNING ELLER INDIREKT, OVÄSENTLIG ELLER BETYDANDE FÖRLUST 
ELLER SKADOR AV ALLA SLAG I DEN MÅN LAGEN GODKÄNNER SÅDANA 
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FRISKRIVNINGAR.

HTC OCH DESS LEVERANTÖRERS TOTALA ERSÄTTNINGSSKYLDIGHET 
SKA I ALLA BESTÄMMELSER I DENNA BEGRÄNSADE GARANTI ALLTID 
BEGRÄNSAS TILL DEN FAKTISKA SUMMAN SOM KUNDEN BETALAT FÖR 
HÅRDVARAN. Enligt del I i Consumer Protection Act 19�7 ansvarar HTC 
inte under några omständigheter för personskador eller dödsfall som 
har inträffat p.g.a. egen vårdslöshet eller för defekter i produkten som 
uppkommer p.g.a. tillverkarens vårdslöshet.

LAGSTIFTNINGEN I VISSA LÄNDER KAN OMFATTA ATT TILLVERKAREN 
INTE FÅR UTESLUTA ELLER BEGRÄNSA EN DEL AV SITT ANSVAR 
GENTEMOT KUNDEN. I DESSA FALL GÄLLER INTE UTESLUTNINGARNA 
OCH ANSVARSBEGRÄNSNINGARNA I DEN HÄR BEGRÄNSADE GARANTIN. 
Denna garanti ger kunden specifika juridiska rättigheter; kunden kan 
även ha andra rättigheter som kan variera från land till land.

Denna begränsade garanti påverkar inte kundens lagstadgade 
rättigheter som gäller i inköpslandet, sådana rättigheter förblir 
skyddade.

Denna begränsade garanti kommer att uppdateras av HTC med jämna 
mellanrum. Besök vår lokala HTC-webbplats för att få tag i den senaste 
versionen av den begränsade garantin för denna produkt.

Om du vill ha mer information eller kontakta support besöker du HTC:s 
webbplats på:  http://www.htc.com
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Norsk

ERKLÆRING OM BEGRENSET GARANTI
Denne begrensede garantien gjelder HTC-produktet (Produktet). HTC 
garanterer at Produktet er uten feil i materialer og håndverksmessig 
utførelse på tidspunktet for første gangs salg (Begrenset garanti). DENNE 
BEGRENSEDE GARANTIEN BERØRER IKKE LOVBESTEMTE RETTIGHETER.

Denne begrensede garantien er underlagt følgende vilkår:

1. Denne begrensede garantien gjelder bare for den opprinnelige 
kjøperen av Produktet (Kunden). Denne begrensede garantien kan 
imidlertid overdras til enhver som Produktet er solgt til, hvis HTC 
har gitt skriftlig samtykke til slik overdragelse (HTC vil ikke nekte 
slikt samtykke uten rimelig grunn). Garantien verken utelukker eller 
begrenser

a) Kundens lovfestede rettigheter eller

b) enhver rettighet Kunden har i forhold til selger/forhandler av 
Produktet.

2. Denne begrensede garantien varer i tjuefire (24) måneder fra 
den opprinnelige kjøpsdatoen for mobilenheter og tolv (12) 
måneder for tilbehør (både tilbehør som er inkludert i pakken med 
mobilenheten, eller som selges separat) som ikke er mediene med 
programvaren, CDROM og minnekort (Garantiperiode).

Kunden må fremvise KJØPSBEVIS ved krav i forbindelse med denne 
begrensede garantien. Denne begrensede garantien er bare gyldig og 
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rettskraftig i land der Produktet selges. Hvis du har kjøpt Produktet i et 
land som er medlem av EU, eller i Island, Norge, Sveits eller Tyrkia, og 
HTCs opprinnelige hensikt var å selge Produktet i et av disse landene, 
er imidlertid denne begrensede garantien gyldig og rettskraftig i alle 
landene som er oppført ovenfor. Hvis Produktet er kjøpt andre steder 
enn i landene som er oppført ovenfor, vil HTC forsøke å reparere 
Produktet, men kan ikke garantere for resultatet. Tilgjengeligheten av og 
svartidene til garantitjenesten kan variere fra land til land og kan være 
underlagt registreringskrav i landet der Produktet ble kjøpt.

3. I løpet av garantiperioden vil HTC eller en autorisert agent, etter eget 
skjønn, uten vederlag og i henhold til punkt 7, reparere eller erstatte 
et defekt Produkt. Ved reparasjon eller erstatning kan reparerte 
enheter med tilsvarende funksjonsområde benyttes. HTC returnerer 
det reparerte Produktet til Kunden eller erstatter det med et Produkt 
i god stand og med tilsvarende funksjonsområde. Alle defekte deler 
eller komponenter som byttes ut, er HTCs eiendom.

4. Denne begrensende garantien gjelder bare Produktets 
maskinvarekomponenter som ble levert med Produktet, og ikke 
programvare eller annet utstyr.

5. Hvis HTC reparerer eller erstatter Produktet, dekkes det reparerte 
eller erstattede Produktet av garantien i den perioden som er lengst 
av perioden som gjenstår av den opprinnelige garantiperioden, eller 
tre (3) måneder fra reparasjons- eller erstatningsdatoen.

6. Før du returnerer en enhet til reparasjon, må du sikkerhetskopiere 
data og fjerne konfidensiell, merkevarebeskyttet eller personlig 
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informasjon fra Produktet. HTC er ikke ansvarlig for skade på eller tap 
av programmer, data eller mobile lagringsmedier med data som ikke er 
sikkerhetskopiert.

7. DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN GJELDER IKKE HVIS SKADEN BLE 
FORÅRSAKET SOM EN FØLGE AV DET NEDENSTÅENDE:

a) Produktets serienummer, tilbehørets datokode, IMEI-nummeret, 
vannmerket eller garantistempelet er fjernet, slettet, strøket ut, 
endret eller er uleselig, eller

b) Produktet er slitt på grunn av vanlig bruk og slitasje, eller

c) Produktet er brukt på en måte som ikke er i henhold til 
brukerhåndboken, har vært utsatt for hard behandling, fuktighet, 
klamhet eller ekstreme varme- eller miljøforhold eller en rask 
endring i slike forhold, korrosjon, oksidering, uautoriserte 
endringer eller tilkoblinger, uautorisert åpning eller reparasjon, 
reparasjon med uautoriserte reservedeler, ulykker, naturkrefter 
eller andre handlinger som er utenfor HTCs kontroll (inkludert, 
men ikke begrenset til, mangler i forbruksdeler) med mindre 
skaden er direkte forårsaket av skader i materialet eller i den 
håndverksmessige utførelsen. Denne begrensede garantien 
dekker ikke fysisk skade på Produktets overflate, inkludert 
men ikke begrenset til, sprekker og riper på LCD-skjermen eller 
kameralinsen, eller

d) skader som er forårsaket av at batteriet er kortsluttet, eller at 
forseglingen til batterirommet eller -cellene er brutt eller viser 
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tegn til å være manipulert, eller av at batteriet har vært brukt i 
utstyr som det ikke er angitt for, eller

e) skaden er forårsaket av en defekt funksjon i mobilnettet eller 
andre systemer, eller

f) programvaren for Produktet må oppgraderes på grunn av endringer 
i mobilnettets parametere, eller

g) skaden har oppstått på grunn av at Produktet er brukt sammen 
med eller er tilkoblet tilbehør som ikke er godkjent eller levert 
av HTC, eller brukes til annet enn tiltenkt bruk, og der HTC kan 
påvise at slike skader ikke skyldes feil eller mangler ved selve 
Produktet.

8. Produktet kan inneholde landsspesifikke elementer, inkludert 
programvare. Hvis Produktet er videreeksportert fra det opprinnelige 
landet til et annet land, kan Produktet inneholde landsspesifikke 
elementer som ikke anses som defekte i henhold til denne 
begrensede garantien.

EVENTUELLE KRAV I FORBINDELSE MED DENNE BEGRENSEDE 
GARANTIEN FORUTSETTER AT DU INFORMERER HTC ELLER EN 
AUTORISERT SERVICEAGENT FOR HTC OM DEN ANGIVELIGE SKADEN 
INNEN RIMELIG TID ETTER AT DU BLE KJENT MED SKADEN, OG IKKE 
ETTER AT GARANTIPERIODEN ER UTLØPT.

9. Hvis det oppstår feil på Produktet, må Kunden utføre følgende 
handlinger:

a) Lese brukerhåndboken for å identifisere og muligens rette 
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problemet.

b) Hvis det ikke er mulig å løse problemet ved å lese i 
brukerhåndboken, skal Kunden kontakte forhandleren som 
solgte Produktet, eller gå til det lokale webområdet til HTC eller 
til HTCs kundestøtte eller www.htc.com for å få mer informasjon.

c) Kunden må ha følgende informasjon klar før HTCs serviceagent 
kontaktes:

• Modell- og serienummer, produktets IMEI-nummer.
• Kundens fullstendige adresse og kontaktinformasjon.
• En kopi av Kundens opprinnelige faktura, kvittering eller 

kjøpsbevis for Produktet. HTC informerer Kunden om hvordan 
og når det defekte Produktet skal returneres. HTC dekker 
utgifter i forbindelse med både retur av det defekte produktet 
til HTC og frakt for det reparerte Produktet tilbake til Kunden 
hvis det defekte produktet er dekket av garantien.

10. DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN BERAMMER HELE GARANTIEN FRA 
HTC TIL KUNDEN.

I HENHOLD TIL DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN ER HTC UNDER 
INGEN OMSTENDIGHETER ANSVARLIG FOR TAPT FORTJENESTE, TAPTE 
BEREGNEDE INVESTERINGER, TAP AV DATA, TAPT BRUK AV PRODUKTET 
ELLER TILHØRENDE UTSTYR, ELLER INDIREKTE TAP, FØLGETAP ELLER 
TILFELDIG TAP ELLER SKADE AV NOE SLAG I DEN GRAD SLIKE KRAV OM 
ERSTATNING KAN AVVISES MED HJEMMEL I LOVEN.

DET FULLSTENDIGE ANSVARET TIL HTC OG HTCS LEVERANDØRER 
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I FORBINDELSE MED BESTEMMELSER UNDER DENNE BEGRENSEDE 
GARANTIEN ER BEGRENSET TIL DET FAKTISKE BELØP SOM KUNDEN HAR 
BETALT FOR MASKINVAREN. HTC verken utelukker eller begrenser ansvar 
for personskade eller tap av liv forårsaket av HTCs uaktsomhet, for skader 
ved Produktet som skyldes HTCs eller produsentens uaktsomhet.

LOVVERKET I NOEN LAND FASTSETTER AT PRODUSENTEN 
IKKE KAN UTELUKKE ELLER BEGRENSE BESTEMTE DELER AV 
ERSTATNINGSANSVARET OVERFOR FORBRUKEREN. Denne begrensede 
garantien gir Kunden bestemte juridiske rettigheter. Kunden kan også ha 
andre rettigheter som kan variere fra land til land.

Denne begrensede garantien berører ikke Kundens lovfestede 
rettigheter i henhold til de spesifikke lovene i landet der Produktet ble 
kjøpt, da slike rettigheter er beskyttet.

HTC vil fra tid til annen oppdatere denne begrensede garantien. Gå 
til det lokale webområdet til HTC for få siste versjon av Produktets 
begrensede rettigheter.

Hvis du vil ha mer informasjon eller kontakte kundeservice, se HTCs 
webside:  http://www.htc.com
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Suomi

RAJOITETTUA TAKUUTA KOSKEVA LAUSEKE
Tämä rajoitettu takuu liittyy HTC-tuotteeseen (“Tuote”). HTC takaa, että 
tuotteessa ei esiinny materiaali- tai valmistusvirheitä alkuperäisellä 
ostohetkellä (“Rajoitettu takuu”). TÄMÄ RAJOITETTU TAKUU EI VAIKUTA 
ASIAKKAAN LAINMUKAISIIN OIKEUKSIIN.

Tätä Rajoitettua takuuta koskevat seuraavat ehdot:

1. Tämä Rajoitettu takuu myönnetään vain Tuotteen alkuperäisellä 
ostajalle (“Asiakas”). Tämä Rajoitettu takuu voidaan kuitenkin siirtää 
henkilölle, jolle tuote myydään, mikäli HTC on hyväksynyt siirron 
kirjallisesti (HTC ei estä siirtoja kohtuuttomasti). Se ei poista tai 
rajoita

a) Asiakkaan lainmukaisia oikeuksia tai

b) Asiakkaalla olevia Tuotteen myyjää/jälleenmyyjää koskevia 
oikeuksia.

2. Tämä Rajoitettu takuu on voimassa kaksikymmentäneljä (24) 
kuukautta matkapuhelinlaitteiden osalta ja kaksitoista (12) 
kuukautta lisävarusteiden osalta (huolimatta siitä, sisältyykö 
lisävaruste matkapuhelinlaitteen myyntipakkaukseen vai 
myydäänkö se erikseen); lisävarusteisiin eivät lukeudu 
tallennusvälineet, joilla mahdolliset ohjelmistot toimitetaan, kuten 
CD-ROM-levyt tai muistikortit. (“Takuuaika”)

Asiakkaan on toimitettava OSTOTOSITE, kun hän esittää tätä Rajoitettua 
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takuuta koskevan vaatimuksen. Tämä Rajoitettu takuu on voimassa 
ja täytäntöönpantavissa vain maissa, joissa Tuote on myynnissä. 
Jos Asiakas on kuitenkin ostanut Tuotteen Euroopan unionin 
jäsenvaltiossa, Islannissa, Norjassa, Sveitsissä tai Turkissa ja HTC on 
alkuperäisesti tarjonnut tuotteen myyntiin jossakin näistä valtioista, 
tämä Rajoitettu takuu on voimassa ja täytäntöönpantavissa kaikissa 
edellä luetelluissa maissa. Jos Tuote on hankittu muualta kuin edellä 
mainituista maista, HTC pyrkii korjaamaan kyseisen tuotteen, mutta ei 
takaa sen lopputulosta. Takuupalvelun saatavuus ja vastausaika saattaa 
vaihdella maittain ja sitä saattaa koskea ostomaassa noudatettava 
rekisteröintivaatimus.

3. Takuuaikana HTC tai sen valtuutettu edustaja korjaa tai korvaa 
harkintansa mukaan viallisen Tuotteen maksutta ja kohdan 7 
ehtojen mukaisesti. Korjaamiseen tai korvaamiseen saattaa 
sisältyä toiminnoiltaan vastaavan huolletun yksikön käyttö. HTC 
palauttaa hyväkuntoisen korjatun Tuotteen tai toimittaa korvaavan 
toiminnoiltaan vastaavan Tuotteen Asiakkaalle. Kaikki vaihdetut 
vialliset osat ovat HTC:n omaisuutta.

4. Tämä Rajoitettu takuu koskee vain alunperin toimitettuja Tuotteen 
laiteosia, eikä se koske ohjelmistoja tai muita laitteistoja.

5. Jos HTC korjaa tai korvaa Tuotteen, korjatun tai korvaavan Tuotteen 
takuu jatkuu alkuperäisen Takuuajan loppuun tai kolme (3) 
kuukautta korjaus- tai vaihtopäivästä sen mukaan, kumpi jaksoista 
on pidempi.

6. Varmista ennen yksikön toimittamista huoltoon, että kaikki tiedot 
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on varmuuskopioitu ja kaikki luottamukselliset, omistusoikeudelliset 
tai henkilökohtaiset tiedot on poistettu Tuotteesta. HTC ei vastaa 
sellaisten ohjelmien, tietojen tai siirrettävien tallennusvälineiden 
vioittumisesta tai menetyksestä, joille et varmuuskopioi tietoja.

7. TÄMÄ RAJOITETTU TAKUU EI OLE VOIMASSA, JOS

a) Tuotteen sarjanumero, lisävarusteen päiväyskoodi, IMEI-numero, 
vesi-ilmaisin tai takuusinetti on poistettu, pyyhitty, tahrittu, 
muutettu tai sitä ei voi lukea

b) Tuotteen suorituskyky on heikentynyt normaalin kulumisen 
takia

c) Tuotetta on käytetty käyttöoppaan vastaisesti, sitä on käsitelty 
kovakouraisesti, se on altistunut kosteudelle tai äärimmäisille 
lämpötiloille tai ympäristöolosuhteille tai tällaisten olosuhteiden 
nopealle muutokselle, korroosiolle tai hapettumiselle, Tuotteeseen 
on tehty luvattomia muutoksia tai liitoksia, se on avattu 
luvattomasti tai sitä on luvattomasti korjattu tai korjauksessa on 
käytetty luvattomia varaosia tai Tuote on altistunut vahingolle, 
luonnonvoimille tai muille toimille, joihin HTC ei kohtuudella 
voi vaikuttaa (mukaan lukien kuluvien osien viat), mikäli vika ei 
aiheudu suoraan materiaali- tai valmistusviasta. Tämä Rajoitettu 
takuu ei koske Tuotteen pinnan fyysisiä vahinkoja, mukaan lukien 
LCD-näytön tai kameran objektiivin halkeamat tai naarmut

d) vika aiheutuu akun oikosulusta tai akun kuoren saumat tai solut 
ovat rikkoutuneet tai niissä näkyy merkkejä käsittelystä tai akkua 
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on käytetty laitteessa, johon sitä ei ole tarkoitettu

e) vika aiheutuu matkapuhelinverkon tai muun järjestelmän 
viallisesta toiminnasta

f) Tuotteen ohjelmisto on päivitettävä matkapuhelinverkon 
määritysten muutosten takia

g) vika aiheutuu siitä, että Tuotetta on käytetty sellaisen 
lisävarusteen kanssa tai se on liitetty sellaiseen lisävarusteeseen, 
jota HTC ei ole hyväksynyt tai jota se ei tarjoa, mikäli HTC pystyy 
osoittamaan, ettei vika ole itse Tuotteen vika.

8. Tuotteeseen saattaa sisältyä maakohtaisia ominaisuuksia, 
kuten ohjelmisto. Jos Tuote on jälleenviety sen alkuperäisestä 
kohdemaasta toiseen maahan, Tuotteen maakohtaisia ominaisuuksia 
ei pidetä tämän Rajoitetun takuun mukaisina vikoina.

TÄMÄN RAJOITETUN TAKUUN MUKAISET VAATIMUKSET EDELLYTTÄVÄT, 
ETTÄ ASIAKAS ILMOITTAA OLETETUSTA VIASTA HTC:LLE TAI 
VALTUUTETULLE PALVELUEDUSTAJALLE KOHTUULLISEN AJAN KULUESSA 
SIITÄ, KUN VIKA ON TULLUT ILMI, EIKÄ MISSÄÄN TAPAUKSESSA 
TAKUUAJAN UMPEUDUTTUA.

9. Mikäli Tuote ei toimi oikein, Asiakkaan kannattaa tehdä seuraavaa:

a) Tunnistaa ja mahdollisesti korjata ongelma käyttöoppaan avulla.

b) Jos ongelmaa ei voi korjata käyttöoppaan avulla, 
Asiakkaan pitäisi pyytää lisätietoja Tuotteen myyneeltä 
jälleenmyyjältä tai käydä paikallisella HTC:n verkkosivustolla, 
HTCpalvelukeskuksessa tai sivustolla www.htc.com.
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c) Ennen yhteyden ottamista HTC:n palveluedustajaan Asiakkaan 
kannattaa varmistaa, että käytettävissä ovat seuraavat tiedot:

• Tuotteen malli- ja sarjanumero sekä IMEI-numero.
• Asiakkaan koko osoite ja yhteystiedot.
• Kopio Asiakkaan alkuperäisestä laskusta tai Tuotteen 

ostokuitti. HTC antaa Asiakkaalle ohjeet viallisen Tuotteen 
palautustavasta ja -ajankohdasta. HTC maksaa sekä viallisen 
Tuotteen palautuksesta HTC:lle sekä korjatun Tuotteen 
toimituksesta Asiakkaalle aiheutuvat kustannukset, mikäli 
viallisen Tuotteen Takuuaika on voimassa.

10. TÄMÄ RAJOITETTU TAKUU SISÄLTÄÄ HTC:N ASIAKKAALLE 
MYÖNTÄMÄN TAKUUN KOKONAISUUDESSAAN.

HTC EI MISSÄÄN TAPAUKSESSA VASTAA TÄMÄN RAJOITETUN TAKUUN 
NOJALLA MINKÄÄNLAISTEN VOITTOJEN, ODOTETTUJEN SÄÄSTÖJEN 
TAI TIETOJEN MENETYKSESTÄ, TUOTTEEN TAI SIIHEN LIITTYVIEN 
LAITTEIDEN KÄYTÖN MENETYKSESTÄ, TAI VÄLITTÖMISTÄ, VÄLILLISISTÄ 
TAI JOHDANNAISISTA MENETYKSISTÄ TAI VAHINGOISTA LAAJIMMALLA 
TAVALLA, JOLLA NÄISTÄ MENETYKSISTÄ TAI VAHINGOISTA VOIDAAN 
SANOUTUA IRTI LAIN NOJALLA.

HTC:N JA SEN TOIMITTAJIEN KOKONAISVASTUU KAIKKIEN TÄMÄN 
RAJOITETUN VASTUUN EHTOJEN NOJALLA EI MISSÄÄN TAPAUKSESSA 
OLE ASIAKKAAN LAITTEISTOSTA MAKSAMAA SUMMAA SUUREMPI. HTC 
ei poista tai rajoita vastuuta henkilövahingoista tai kuolemantapauksista, 
jotka aiheutuvat sen laiminlyönnistä, Tuotteen vioista, jotka aiheutuvat 
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HTC:n tai valmistajan laiminlyönnistä.

TIETTYJEN MAIDEN LAINSÄÄDÄNNÖN MUKAAN VALMISTAJA EI VOI 
POISTAA TAI RAJOITTAA TIETTYJÄ VELVOLLISUUKSIAAN ASIAKASTA 
KOHTAAN. TÄLLAISISSA TAPAUKSISSA TÄSSÄ RAJOITETUSSA TAKUUSSA 
ESITETYT POISTOT JA RAJOITUKSET EIVÄT OLE VOIMASSA. Tässä takuussa 
Asiakkaalle myönnetään tiettyjä laillisia oikeuksia; Asiakkaalla voi olla 
myös muita oikeuksia, jotka saattavat vaihdella maittain.

Tämä rajoitettu takuu ei vaikuta Asiakkaan lainmukaisiin oikeuksiin, joita 
säätelee ostomaan lainsäädäntö; kyseiset oikeudet ovat suojattuja.

HTC päivittää tätä Rajoitettua takuuta ajoittain. Uusin versio Tuotteen 
Rajoitetusta takuusta on saatavana paikalliselta HTC-verkkosivustolta.

Lisätietoja ja yhteydenottotuen saat katsomalla HTC-websivuja 
osoitteessa:  http://www.htc.com
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HTC End User License Agreement
IMPORTANT -- READ CAREFULLY BEFORE USING THIS SOFTWARE:
This License Agreement (“License Agreement”) for a certain HTC 
product is a legal agreement between you (either an individual or an 
entity) and HTC Corporation and its third party suppliers and licensors 
(collectively “HTC”) for all the relevant software (which includes 
components provided by suppliers and licensors to HTC) bundled 
with the HTC product purchased by you (“Software”).

YOUR ACCEPTANCE BY ACTIVATING, USING, DOWNLOADING 
OR INSTALLING THIS PHONE AND/OR THE SOFTWARE, YOU ARE 
AGREEING TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS LICENSE AGREEMENT.

If, prior to indicating your acceptance by activating, using, 
downloading or installing this phone and/or the Software, you 
determine that you are unwilling to agree to the terms of this License 
Agreement, you have no right to use the Software and you should: 
(i) promptly return the Software to HTC or delete it; or (ii) if you have 
purchased the HTC Product on which the Software is pre-installed 
by or on behalf of HTC, promptly return the HTC Product and the 
accompanying Software and items (including documentation and 
packaging) to HTC or the HTC authorized distributor from whom you 
purchased the HTC Product.

ANY THIRD PARTY SOFTWARE THAT MAY BE PROVIDED WITH THE 
SOFTWARE IS INCLUDED FOR USE AT YOUR OPTION.  IF YOU CHOOSE 
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TO USE SUCH THIRD PARTY SOFTWARE, THEN SUCH USE SHALL BE 
GOVERNED BY SUCH THIRD PARTY’S LICENSE AGREEMENT.  HTC IS 
NOT RESPONSIBLE FOR ANY THIRD PARTY’S SOFTWARE AND SHALL 
HAVE NO LIABILITY FOR YOUR USE OF THIRD PARTY SOFTWARE.

1. GRANT OF LICENSE.  HTC hereby grants to you a non-exclusive, 
non-transferable and restricted license to use the Software and any 
related documentation (“Documentation”) subject to the following 
terms: 

You shall use the Software solely in conjunction with the handheld 
device in which the Software is originally embedded.

2. LICENSE RESTRICTIONS.

a)  Except to the extent otherwise expressly and unambiguously 
authorized by HTC or to the extent such restrictions are explicitly 
prohibited by applicable law, you shall NOT: (i) permit other 
individuals to use the Software; (ii) modify, translate, reverse 
engineer, decompile, disassemble (except to the extent that this 
restriction is expressly prohibited by law) or create derivative 
works based upon the Software or Documentation; (iii) copy 
the Software or Documentation (except for a back-up upon a 
repair/replacement, provided that such back-up is not installed 
or used on any computer, and shall be deleted/destroyed 
immediately after repair/replacement. Any other copies You 
make of the Software are in violation of this Agreement); (iv) 
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rent, lease, transfer, sublicense or otherwise transfer rights to 
the Software or Documentation; (v) remove any proprietary 
notices or labels on the Software or Documentation; or (vi) add, 
integrate or combine any other software with the Software.   Any 
such forbidden use shall immediately terminate your license to 
the Software.

b) You agree that you shall only use the Software and 
Documentation in a manner that complies with all applicable 
laws in the jurisdictions in which you use the Software and 
Documentation, including, but not limited to, applicable 
restrictions concern relevant copyright and other intellectual 
property rights and/or the export controlling regulations.

c) You shall only use the Software for your private, non-commercial 
use.  You shall not use the Software in any way to provide, or 
as part of, any commercial service or application.  You shall not 
use the Software in an attempt to, or in conjunction with, any 
device, program or service designed to circumvent technological 
measures employed to control access to, or the rights in, a 
content file or other work protected by the copyright laws of any 
jurisdiction.

3. TITLE.  Title, ownership, rights, and intellectual property rights in and 
to the Software and Documentation shall remain in HTC (including 
all its relevant suppliers/licensors).  The Software is protected by 
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the copyright laws of the United States and international copyright 
treaties.  Title, ownership rights and intellectual property rights in 
and to the content accessed through the Software including the 
content contained in the Software media demonstration files, shall 
be retained by the applicable Content owner and may be protected 
by applicable copyright or other law.  This license gives you NO 
rights to such Content.

4. DISCLAIMER OF WARRANTY & LIMIT OF LIABILITY.  THE SOFTWARE, 
DOCUMENTATION, AND CONTENT ARE PROVIDED AS IS WITHOUT 
WARRANTY OF ANY KIND.  HTC FURTHER DISCLAIMS ALL 
WARRANTIES, INCLUDING WITHOUT LIMITATION ANY IMPLIED 
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE, AND NONINFRINGEMENT.  THE ENTIRE RISK ARISING 
OUT OF THE USE OR PERFORMANCE OF THE SOFTWARE, 
DOCUMENTATION, AND CONTENT REMAINS WITH YOU.  IN NO EVENT 
SHALL HTC AND ITS EMPLOYEES OR LICENSORS OR AFFILIATES BE 
HELD LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, INDIRECT, 
SPECIAL, PUNITIVE, OR OTHER DAMAGES WHATSOEVER (INCLUDING, 
WITHOUT LIMITATION, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, 
BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF BUSINESS INFORMATION, OR 
OTHER PECUNIARY LOSS) ARISING OUT OF THIS AGREEMENT OR THE 
USE OF OR INABILITY TO USE THE SOFTWARE, THE OR THE CONTENT, 
EVEN IF HTC HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGES. HTC’s TOTAL LIABLITY FOR ANY DAMAGES UNDER THIS 
AGREEMENT SHALL NEVER EXCEED THE PURCHASE PRICE YOU PAID 
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FOR THE HTC PRODUCT YOU BOUGHT.

5. INDEMNIFICATION.  You agree to hold harmless, indemnify and 
defend HTC, its officers, directors and employees, from and against 
any losses, damages, fines and expenses (including attorneys’ fees 
and costs) arising out of or relating to any claims that you have (i) 
viewed, downloaded, encoded, compressed, copied or transmitted 
any materials (other than materials provided by HTC) in connection 
with the Software in violation of another party’s rights or in violation 
of any law, or (ii) violated any terms of this License Agreement.  If 
you are importing the Software from the United States or European 
Union, you shall indemnify and hold HTC harmless from and against 
any import and export duties or other claims arising from such 
importation.  You agree that the laws of the State of Washington, the 
United States (excluding its conflict of laws) shall govern any and all 
matters resulted from this Agreement.

6. TERMINATION.  This License Agreement will automatically 
terminate if you fail to comply with any term hereof.  No notice shall 
be required from HTC to effect such termination.
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MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS FOR
WINDOWS MOBILE 6 SOFTWARE
These license terms are an agreement between you and HTC Corporation 
(“Company”).  Please read them.  They apply to the software included on 
this device.  The software also includes any separate media on which you 
received the software.

The software on this device includes software licensed by Company from 
Microsoft Corporation or its affiliate.

The terms also apply to any 

• updates, 

• supplements, 

• Internet-based services, and

• support services

for this software, unless other terms accompany those items. If so, those 
terms apply. 

As described below, using some features also operates as your 
consent to the transmission of certain standard computer 
information for Internet-based services.
By using the software, including use on this device, you accept these 
terms.  If you do not accept them, do not use the device or software.  
Instead, contact Company to determine its return policy for a refund 
or credit.
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WARNING: If the software contains voice operated technologies, then 
operating this software requires user attention.  Diverting 
attention away from the road while driving can possibly 
cause an accident or other serious consequence.  Even 
occasional, short diversions of attention can be dangerous 
if your attention is diverted away from your driving 
task at a critical time. Company and Microsoft make no 
representations, warranties or other determinations that 
ANY use of this software is legal, safe, or in any manner 
recommended or intended while driving or otherwise 
operating a motor vehicle.  

If you comply with these license terms, you have the rights below.
1. USE RIGHTS.  You may use the software on the device with which 

you acquired the software.

2. ADDITIONAL LICENSING REQUIREMENTS AND/OR USE RIGHTS.
a. Specific Use.  Company designed this device for a specific use.  

You may only use the software for that use.

b. Included Microsoft Programs and Additional Required Licenses.  
Except as provided below, these license terms apply to all 
Microsoft programs included with the software.  If the license 
terms with any of those programs give you other rights that do 
not expressly conflict with these license terms, you also have 
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those rights.  

i. This agreement does not grant you any rights with respect to 
the Windows Mobile Device Center, Microsoft ActiveSync or 
Microsoft Outlook 2007 Trial which are subject to the licenses 
accompanying those items.

c. Speech Recognition. If the software includes speech recognition 
component(s), you understand that speech recognition is an 
inherently statistical process and that recognition errors are 
inherent in the process.  Neither Company nor Microsoft or their 
suppliers shall be liable for any damages arising out of errors in 
the speech recognition process.

d. Phone Functionality.  If the device software includes phone 
functionality, all or certain portions of the device software 
may be inoperable if you do not have and maintain a service 
account with a wireless telecommunication carrier (“Mobile 
Operator”), or if the Mobile Operator’s network is not operating 
or configured to operate with the device.

3. SCOPE OF LICENSE.  The software is licensed, not sold.  This 
agreement only gives you some rights to use the software.  
Company and Microsoft reserve all other rights.  Unless applicable 
law gives you more rights despite this limitation, you may use the 
software only as expressly permitted in this agreement.  In doing so, 
you must comply with any technical limitations in the software that 
allow you to use it only in certain ways.  You may not:

• work around any technical limitations in the software;
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• reverse engineer, decompile or disassemble the software;

• make more copies of the software than specified in this 
agreement;

• publish the software for others to copy;

• rent, lease or lend the software; or

• use the software for commercial software hosting services.

Except as expressly provided in this agreement, rights to access 
the software on this device do not give you any right to implement 
Microsoft patents or other Microsoft intellectual property in software 
or devices that access this device.

You may use remote access technologies in the software such as 
Remote Desktop Mobile to access the software remotely from a 
computer or server.  You are responsible for obtaining any licenses 
required for use of the protocols to access other software.

4. INTERNET-BASED SERVICES.  Microsoft provides Internet-based 
services with the software.  Microsoft may change or cancel them at 
any time.

a. Consent for Internet-Based Services.  The software features 
described below connect to Microsoft or service provider 
computer systems over the Internet.  In some cases, you will not 
receive a separate notice when they connect.  You may switch off 
some of these features or not use them.  For more information 
about these features, visit http://go.microsoft.com/fwlink/
?LinkId=�1931.     
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By using these features, you consent to the transmission of this 
information.  Microsoft does not use the information to identify or 
contact you.

Device Information.  The following features use Internet protocols, 
which send to the appropriate systems device information, such as 
your Internet protocol address, the type of operating system, browser 
and name and version of the software you are using, and the language 
code of the device where you installed the software.  Microsoft uses this 
information to make the Internet-based services available to you. 

• Windows Mobile Update Feature.  The Windows Mobile Update 
feature provides you the ability to obtain and install software 
updates on your device if updates are available.  You may choose not 
to use this feature.  Company and/or your Mobile Operator may not 
support this feature or an update for your device.

• Windows Media Digital Rights Management.  Content owners use 
Windows Media digital rights management technology (WMDRM) 
to protect their intellectual property, including copyrights.  This 
software and third party software use WMDRM to play and copy 
WMDRM-protected content.  If the software fails to protect the 
content, content owners may ask Microsoft to revoke the software’s 
ability to use WMDRM to play or copy protected content.  Revocation 
does not affect other content.  When you download licenses 
for protected content, you agree that Microsoft may include a 
revocation list with the licenses.  Content owners may require you to 
upgrade WMDRM to access their content.  Microsoft software that 
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includes WMDRM will ask for your consent prior to the upgrade.  If 
you decline an upgrade, you will not be able to access content that 
requires the upgrade.  

b. Misuse of Internet-based Services.  You may not use these 
services in any way that could harm them or impair anyone 
else’s use of them.  You may not use the services to try to gain 
unauthorized access to any service, data, account or network by 
any means.

5. NOTICES ABOUT THE MPEG-4 VISUAL STANDARD.  The software 
may include MPEG-4 visual decoding technology.  This technology is 
a format for data compression of video information.  MPEG LA, L.L.C. 
requires this notice: 

USE OF THIS PRODUCT IN ANY MANNER THAT COMPLIES WITH 
THE MPEG 4 VISUAL STANDARD IS PROHIBITED, EXCEPT FOR USE 
DIRECTLY RELATED TO (A) DATA OR INFORMATION (i) GENERATED 
BY AND OBTAINED WITHOUT CHARGE FROM A CONSUMER NOT 
THEREBY ENGAGED IN A BUSINESS ENTERPRISE, AND (ii) FOR 
PERSONAL USE ONLY; AND (B) OTHER USES SPECIFICALLY AND 
SEPARATELY LICENSED BY MPEG LA, L.L.C.  

If you have questions about the MPEG-4 visual standard, please contact 
MPEG LA, L.L.C., 250 Steele Street, Suite 300, Denver, CO �0206; www.
mpegla.com.

6. DIGITAL CERTIFICATES.  The software uses digital certificates in 
X.509 format. These digital certificates are used for authentication.   
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7. CONNECTIVITY SOFTWARE.  Your device package may include 
Windows Mobile Device Center or Microsoft ActiveSync software.  
If it is included, then you may install and use it in accordance with 
the license terms that are provided with it.  If no license terms are 
provided, then you may install and use only one (1) copy of the 
software on a single computer.  

8. NETWORK ACCESS.  If you are using a network, such as an 
employer network, the network administrator may limit features or 
functionality on your device.

9. PRODUCT SUPPORT.  Contact Company for support options.  Refer 
to the support number provided with the device.

10. LINKS TO THIRD PARTY WEBSITES.  If the software provides 
links to third party websites, those links are provided to you only 
as a convenience, and the inclusion of any link does not imply an 
endorsement of the third party website by Microsoft.

11. BACKUP COPY.  You may make one backup copy of the software.  
You may use it only to reinstall the software on the device.

12. PROOF OF LICENSE.  If you acquired the software on the device, or 
on a disc or other media, a genuine Certificate of Authenticity label 
with a genuine copy of the software identifies licensed software.  To 
be valid, this label must be affixed to the device, or included on or in 
Company’s software packaging.  If you receive the label separately, it 
is not valid.  You should keep the label on the device or packaging to 
prove that you are licensed to use the software.  To identify genuine 
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Microsoft software, see http://www.howtotell.com.

13. TRANSFER TO A THIRD PARTY.  You may transfer the software 
only with the device, the Certificate of Authenticity label, and these 
license terms directly to a third party.  Before the transfer, that party 
must agree that these license terms apply to the transfer and use 
of the software.  You may not retain any copies of the software 
including the backup copy.

14. NOT FAULT TOLERANT.  The software is not fault tolerant.  
Company installed the software on the device and is responsible 
for how it operates on the device.

15. RESTRICTED USE.  The Microsoft software was designed for systems 
that do not require fail-safe performance.  You may not use the 
Microsoft software in any device or system in which a malfunction 
of the software would result in foreseeable risk of injury or death 
to any person.  This includes operation of nuclear facilities, aircraft 
navigation or communication systems and air traffic control.

16. NO WARRANTIES FOR THE SOFTWARE.  The software is provided 
“as is”.  You bear all risks of using it.  Microsoft gives no express 
warranties, guarantees or conditions.  Any warranties you 
receive regarding the device or the software do not originate 
from, and are not binding on, Microsoft or its affiliates.  When 
allowed by your local laws, Company and Microsoft exclude 
implied warranties of merchantability, fitness for a particular 
purpose and non-infringement.  
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17. LIABILITY LIMITATIONS.  You can recover from Microsoft and its 
affiliates only direct damages up to fifty U.S. Dollars (U.S. $50.00). You 
cannot recover any other damages, including consequential, lost 
profits, special, indirect or incidental damages.

This limitation applies to:

• anything related to the software, services, content (including 
code) on third party internet sites, or third party programs, and

• claims for breach of contract, breach of warranty, guarantee or 
condition, strict liability, negligence, or other tort to the extent 
permitted by applicable law.

It also applies even if Microsoft should have been aware of the 
possibility of the damages.  The above limitation may not apply to 
you because your country may not allow the exclusion or limitation 
of incidental, consequential or other damages.

18. EXPORT RESTRICTIONS. The software is subject to United States 
export laws and regulations. You must comply with all domestic and 
international export laws and regulations that apply to the software. 
These laws include restrictions on destinations, end users and end 
use. For additional information, see www.microsoft.com/exporting.


