
【自治体の皆さまにお勧めの講座はこちら】
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「伝わる文章の書き方」…論理的で読みやすい文章を効率的に書くコツを伝授します。
苦手な作文があっという間に得意技に変わります。講師は
記者歴３６年のベテランです。

「Eメール講座」…今さら聞けないＥメールの常識から失礼にならない文面、最新Ａ
Ｉの活用方法まで、現代のビジネスパーソンに必須の知識をお伝え
します。

「ビジネス文書講座」…業務報告書や企画書などビジネス向けに特化した文章講座で
す。他者の仕事まで円滑にする「デキるビジネスパーソン」
の文章を実現します。

各講座には新人研修に最適な「新聞の読み方」を無料で付けられま
す。社会人に必須の情報収集力、社会常識の育成に役立ちます。

◎一番人気は文章系
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「コミュ力アップ」…コミュ力は性格ではなく技術－を掲げ、人間関係の向上に役立
つコツをお伝えします。新社会人はもちろん、窓口職や営業職
のベテランにも対応する効果的なプログラムです。管理職や経
営者の方が受講されることも多く、「社内の風通しが良くなっ
た」との声をいただいております。

「雑談力アップ」…雑談力は練習で身に付きます。「取引先との話が弾まない」「何
を話していいのか分からない」－。そんな悩みをお持ちの方に最
適です。雑談の切り出し方やお勧めの雑談ネタも伝授します。２
人１組でテーマに沿って３分間会話をする実践的なワークも盛り
込んでいます。

「報連相」…新社会人や２～３年目の若手向け研修に最適です。仕事を円滑に進める
ために不可欠な「報告」「連絡」「相談」のコツをお伝えします。「相
手が聞きたいことは何かを考える」「まず結果から伝える」といったコ
ツを学んで、社内連携の効率化を図りましょう。

◎コミュ系は幅広い世代に好評
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「メディア対応」…フェイクニュースが横行するネットとの付き合い方や危機管理、
著作権、不祥事に伴う緊急会見への備え、情報流出の防止がテー
マです。

「記事化につながるプレスリリース」…記者目線で「その気にさせるリリース」のコ
ツを解説します。効果的なリリース先や時間
帯・時期、文面、構成に加え、記者との日常
的な付き合い方も分かります。

「よりよい市民広報の仕方」…ＨＰやＳＮＳ、広報紙等の魅力アップにつなげます。
自治体の中には毎年実施されるケースもあります。

ビズトレには他にも、特派員経験者や経済部記者が講師を務める「時事問題解説」があります

◎メディア系は広報担当の方に最適



Contoso Ltd.
5

Copyright ⓒ The Chunichi Shimbun,All Rights Reserved

あらゆる文書業務に応用できる「記者ならではの文章術」を紹介します。受講さ
れた方々からは「目からうろこの内容だった」「苦手な作文が楽しい趣味に変
わった」「子どもの頃に受けておきたかった」といった声をいただいております。

【伝わる文章の書き方】
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「書類の書き直しを命じられることが多い」「部下をどう指導すれば良いのか分
からない」－。そんな悩みを一気に解決します。ビジネス文書の「型」を知り、
記者の文章術を応用することで、デキるビジネスパーソンを目指しましょう。

【ビジネス文書講座】
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メールの正しいマナーって何だろう？ そんな疑問に応える講座です。今さら聞
けない基礎から、言いたいことがズバッと伝わる簡潔なメールの書き方、話題の
生成ＡＩを活用する際の注意点を具体的にお伝えします。

【Ｅメール講座】
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コミュ力は性格ではなく技術です。窓口係や渉外担当として外部と接する際はもち
ろん、上司や同僚とやりとりする時にも役立つコミュニケーション術を基礎からお
伝えします。家族や友人とよりよい関係を築くことにも役立ちます。

【コミュ力アップ】
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もう話題には困らない！ 「話し上手」よりも「切り出し上手」がポイントです。
職場でも日常生活でも、誰とでも話が盛り上がる人になりましょう。困った時に役
立つ魔法のキーワードも紹介します。あなたも明日から雑談のプロです。

【雑談力アップ】
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ＳＮＳ全盛の時代だけに、公式か個人のアカウントかを問わず、情報流出や炎上を
防ぐ研修の重要性が高まっています。不祥事への対応も普段の備えが肝心です。新
聞社ならではの情報量と、記者だからこそ分かる視点でリスク回避策を解説します。

【メディア対応】
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どういった報道発表文（プレスリリース）が記者の目を引くのか、記者心理も交え
て解説します。効果的なリリース先や時期、時間帯にも触れます。過去のリリース
をご提供いただき、具体的な改善方法を提案させていただくことも可能です。

【記事化につながるプレスリリース】
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ホームページを題材に、より市民に読まれる構成を解説します。「文章も画面構
成も市民目線で考えること」が主眼です。実際のホームページやＳＮＳの画像を
題材に、具体的な改善方法を提案させていただくことも可能です。

【よりよい市民広報の仕方】
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◎カスタマイズも可能
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組織内の文書業務
の効率化

消費者への
情報発信力の向上

対外的な訴求力の向上に伴う
企業・団体イメージの上昇１ ２ ３

例えば…
記事化につながる

プレスリリース

メディア対応

１つの講座（90分）に統合

あるいは…

伝わる文章の書き方

よりよい市民広報の仕方

記事化につながる
プレスリリース

１つの講座（90分）に統合

緊急時の会見、発表等
への的確な備え

新聞社やテレビ局への
アピール力アップ

広報部門の
強化、ＰＲ力の向上１ ２ ３

※質疑応答の時間も考えると１２０分が最適
（基本料は変わりません）

※質疑応答の時間も考えると１２０分が最適
（基本料は変わりません）
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◎講座の様子は本紙朝刊で紹介しています

（２０２４年２月２９日付中日新聞朝刊愛知県内版）
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市民や他自治体にも取り組みをアピール

（２０２４年８月２４日付中日新聞朝刊愛知県内版）
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【受講された方々の声】

・「思いのほか簡単に作文ができるようになって驚きました」（30代）

・「見出しから文章を作るというのが、分かりやすくて面白かった。業
務の中で実践したい」（40代）

・「ビジネス文書作成のコツを実践形式で説明していただき、大変分か
りやすい講座でした」（20代）

・「日常会話や式辞などにも使える技術だと思いました」（40代）

・「プレスリリース作成のポイントがよく分かりました」（50代）

・「早急に危機管理を見直そうと思います」（20代）

・「記者の視点から見た広報のコツは興味深かったです」（40代）

・「市民や記者の関心をひく文章を心掛けようと思いました」（30代）

・「住民の方とのコミュニケーションがとても大切だと感じているので、
参考になりました」（20代）

・「自分のモノサシで話していることが多いと気付くことができました。
学んだことを意識して話していこうと思います」（20代）

・「帰宅したら家族にも学んだことを伝えてみます」（30代）
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中日新聞 名古屋本社 教育支援事務局
担当者：教育支援委員 梅本秀基

TEL: 052（221）0458
https://www.chunichi.co.jp/info/nib

受講者アンケートから抜粋

お問い合わせはこちらへどうぞ


