
　

今
で
こ
そ
メ
ガ
ネ
の
販
売
方
法
と
し
て

認
知
が
広
が
り
つ
つ
あ
る
3
プ
ラ
イ
ス
、

30
分
仕
上
げ
と
い
う
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
だ

が
、Z

off

を
展
開
す
る
株
式
会
社
ゾ
フ
は

そ
の
先
駆
け
と
し
て
知
ら
れ
て
い
る
。
「
お

客
さ
ま
に
真
心
を
持
っ
て
接
し
、
メ
ガ
ネ

を
通
じ
て
社
会
に
貢
献
し
ま
す
」
と
い
う

創
業
当
初
か
ら
の
経
営
理
念
の
も
と
、
業

界
で
の
競
争
が
激
し
く
な
る
中
で
、
ホ
ス

ピ
タ
リ
テ
ィ
を
軸
と
し
た
経
営
（
人
に
よ

る
差
別
化
）
を
行
な
っ
て
い
る
。
そ
の
実
践

の
た
め
、Interest

（
人
や
行
動
に
興
味
を

持
ち
、
相
手
の
立
場
に
立
っ
て
考
え
る
）
、

Professional
（
販
売
員
と
し
て
、
メ
ガ

ネ
店
員
と
し
て
の
プ
ロ
フ
ェ
シ
ョ
ナ
ル
）
、

Speed

（
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
効
率
よ
く
対

応
、
運
用
）
の
頭
文
字
を
取
っ
た
、
Ｉ
Ｐ
Ｓ

と
い
う
独
自
の
指
標
を
社
内
で
共
有
し
て
い

る
。

　

こ
の
Ｉ
Ｐ
Ｓ
を
確
立
す
る
ま
で
に
は
、
多

く
の
社
員
と
の
議
論
や
葛
藤
が
あ
っ
た
。

当
初
は
、
顧
客
の
満
足
度
を
指
標
と
し
「
満

足
」
の
先
を
目
指
し
て
い
た
。
し
か
し
、
そ

こ
に
は
「
大
満
足
」
は
あ
っ
て
も
「
感
動
」

は
な
い
の
で
は
な
い
か
？
と
い
う
疑
問
に
ぶ

つ
か
っ
た
。
そ
こ
か
ら
、
自
分
た
ち
に
と
っ

て
の
「
感
動
」
と
は
何
か
を
追
求
し
た
。
そ

の
結
果
、
目
の
前
の
お
客
様
に
向
き
合
い
対

応
す
る
人
間
力
を
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
軸
と

し
、
当
た
り
前
の
こ
と
を
行
う
徹
底
度
合
い

を
サ
ー
ビ
ス
軸
と
し
て
、
そ
の
両
方
を
実
現

す
る
こ
と
が
「
感
動
」
だ
と
定
義
し
た
。

　

同
社
で
は
日
々
届
く
お
客
さ
ま
か
ら
の
お

褒
め
の
言
葉
や
ク
レ
ー
ム
を
ス
タ
ッ
フ
に
向

け
て
公
開
し
て
い
る
。
ま
た
、
毎
月
の
店
長

会
で
は
Ｉ
Ｐ
Ｓ
を
評
価
基
準
と
し
た
表
彰

も
行
な
っ
て
い
る
。
結
果
だ
け
で
は
な
く
、

教
育
や
議
論
と
い
っ
た
プ
ロ
セ
ス
を
重
視

し
、
Ｉ
Ｐ
Ｓ
に
つ
い
て
の
意
見
交
換
会
を
数

回
に
渡
っ
て
行
な
う
こ
と
で
全
店
長
へ
の
浸

透
を
図
っ
た
。
今
で
は
「
こ
の
ケ
ー
ス
は
Ｉ

が
足
り
な
か
っ
た
ね
」
「
こ
う
い
う
場
合
は

Ｓ
を
優
先
し
た
方
が
良
い
ね
」
な
ど
、
店
長

と
の
会
話
で
も
共
通
言
語
化
し
つ
つ
あ
る
。

店
長
ク
ラ
ス
を
考
え
方
の
「
イ
ン
フ
ル
エ
ン

サ
ー
」
と
し
て
、
各
店
舗
の
ス
タ
ッ
フ
へ
さ

ら
に
浸
透
さ
せ
、
お
客
さ
ま
の
「
感
動
」
に

繋
げ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
る
。
ま
た
、

接
客
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
ン
グ
大
会
で
の
審
査
基

準
や
、
マ
イ
ス
タ
ー
制
度
な
ど
の
人
事
評
価

基
準
に
も
Ｉ
Ｐ
Ｓ
を
取
り
入
れ
、
一
貫
し
た

ビ
ジ
ョ
ン
を
社
内
で
共
有
し
て
い
る
。

　

こ
の
よ
う
な
ビ
ジ
ョ
ン
が
、
一
部
の
人
間

に
よ
っ
て
作
り
上
げ
ら
れ
た
「
絵
に
描
い
た

餅
」
で
は
な
く
、
現
実
の
取
り
組
み
と
し
て

実
践
で
き
て
い
る
理
由
は
、
や
は
り
「
人
」

に
あ
る
だ
ろ
う
。
代
表
取
締
役
社
長
の
上
野

剛
史
氏
は
、
「
ま
た
こ
の
人
に
会
い
た
い
」

と
思
え
る
魅
力
あ
る
人
物
を
採
用
基
準
に
お

い
て
重
視
し
、
Ｉ
Ｐ
Ｓ
の
更
な
る
充
実
を
目

指
し
て
い
る
。

お客様の立場に立った気付きを心掛ける店舗スタッフ。お
客様との信頼関係を築くことで、リピーターの獲得につな
げている。

洗練されたデザインの店内。また、視力測定は通常15分
程度で、会計終了後、最短30分でメガネをお渡しするクイッ
クサービスも大きな特長だ。
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メガネ販売

「
満
足
」の
先
を
目
指
し
て

独
自
指
標
Ｉ
Ｐ
Ｓ
に
よ
り
一
貫
し
た

価
値
観
を
共
有

株
式
会
社 Zoff （
ゾ
フ
）

「
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
」と「
人
」で
売
る
メ
ガ
ネ

メガネ・サングラス、ケース、クリーナーなどの販売
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