
ソーシャルメディア利用規約 

 

はじめに 

三井物産デジタル・アセットマネジメント株式会社 (以下、「当社」といいます) では、当社のソーシャルメ

ディア公式アカウント (以下、「公式アカウント」といい、公式アカウントに基づき作成したページ、投稿等を

総称して「公式アカウントページ」といいます) を運営するにあたり、公式アカウントをご利用になる皆さま

（以下、「ユーザー」といいます）との価値あるコミュニケーションを実現するため、以下のとおりソーシャルメ

ディア利用規約 (以下、「本規約」といいます) を定めています。ユーザーが、公式アカウントページをご利

用になる場合は、本規約および公式アカウントの開設先である各ソーシャルメディアサービスの定める利用

規約・コミュニティガイドライン、およびセキュリティや著作権のポリシーに同意し、遵守いただくようお願いい

たします。 

 

公式アカウントの開設者は当社であり、金融商品取引法に基づく金融商品取引業者です。 

公式アカウントは、外部のソーシャルメディアサービスを利用のもと、当社が運営しています。公式アカウント

ページは、当社のウェブサイトではなく、当社の管理下にあるものではありません。 

 

当社が運営する公式アカウントについて 

当社が運営する公式アカウントは以下のとおりです。 

Instagram:https://www.instagram.com/alterna_mdm/ 

Twitter:https://twitter.com/ALTERNA_mdm 

LINE:https://liff.line.me/1645278921-kWRPP32q/?accountId=alterna_mdm  

 

免責事項 

1. 日本国外の居住者に向けて提供される一部の商品およびサービスを除き、日本国外の居住者は

公式アカウントで言及されている商品およびサービスを利用することができません。 

2. 当社の公式発表および見解の発信は、当社ウェブサイト、およびニュースリリース等で行っています。

当社または当社役職員がソーシャルメディアで発信する情報については、必ずしも当社の公式発表

または見解を表すものではありません。また、ユーザーによって投稿されたユーザーコンテンツは、当社、

当社役職員または当社関係者の意見や思想を反映しているものではありません。 

3. 当社は、公式アカウントにおいて、当社または当社役職員が発信する情報の正確性、完全性を保

証するものではありません。 

4. 当社は、ユーザーにより投稿されたコンテンツ (コメント、写真、動画、音声、音楽等) について一

切責任を負いません。 

https://www.instagram.com/alterna_mdm/
https://twitter.com/ALTERNA_mdm
https://liff.line.me/1645278921-kWRPP32q/?accountId=alterna_mdm


5. 当社は、公式アカウントに表示される各種提供情報、および各種提供情報の表示等の変更・更

新に関連して、ユーザーに生じた一切の損害またはトラブルに関していかなる責任も負いません。この

ほか、当社は、法律上の請求原因如何を問わず、いかなる場合においても公式アカウントの利用に

関して生じた損害、損失、不利益等に関して責任を負わないものとします。 

6. 当社は、公式アカウントに関連して、ユーザー間またはユーザーと第三者間でトラブルまたは紛争が

発生した場合であっても、一切責任を負いません。ユーザーは、公式アカウントの利用に関連して第

三者に損害を与えた場合、自己の責任と費用においてかかる損害を賠償し、または当該第三者と

の紛争を解決するものとし、当社に一切迷惑をかけないものとします。 

7. 名前その他のプロフィール情報、プロフィール画像、性別、ネットワーク、ユーザーID、友達リスト等、

ユーザーが公開しているアカウントや情報については、当社からのアクセスを許諾したものとみなします。 

8. 当社はユーザーに対し、事前に何ら通知することなく、ユーザーが公式アカウントページ上に掲載した

情報および内容等の削除、公式アカウントへのアクセスおよび投稿のブロック、その他の必要な措置

をとることができるものとします。 

9. 当社による公式アカウントの運営は予告なく終了、中断、停止する場合があります。また、当社は、

公式アカウントの内容の変更、追加、またはサービスの終了、中断、停止によって生じたいかなる損

害についても一切責任を負いません。 

10. 当社はユーザーからの投稿に対し、その全てに回答するものではありません。 

11. 公式アカウントページでは、契約やサービスに関するご相談、お手続き、および当社の活動へのお問

合せ等は受け付けておりません。あらかじめご了承ください。なお、他のユーザーが投稿した情報やコ

ン テ ン ツ に つ い て 、 苦 情 の 申 立 て を 行 う 場 合 は 、 こ ち ら ま で ご 連 絡 く だ さ い 。

(https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=IjAAZxj77EeFRmHy_

1CDId5JfCGbDHdDoGmAWFCtHmtUQ1UyQlQxTTJXVzFIUEhCU1ZCRUEzMVgzT

iQlQCN0PWcu） 

 

利用上の禁止事項 

ユーザーは、公式アカウントページの利用に際して、以下の行為 (以下の行為または表現を含むリンク先

の URL を掲示する行為も含みます) をしてはならないものとします。「公式アカウントページの利用に際し

て」とは、公式アカウント上における閲覧、投稿、および公式アカウントに向けてのコメントもしくはシェア、ま

たはダイレクトメッセージ等を投稿することをいいます。 

 

1. 当社を含む第三者になりすます行為、捏造されたアイデンティティを使用する行為 

2. 政治活動、選挙活動、宗教活動 

3. 犯罪行為を目的とする行為、犯罪行為を誘発させる行為 

4. 児童虐待、暴力行為、不法行為等を助長、暗示、または促す行為 

5. 児童ポルノ、わいせつ表現等を含む不適切な内容を投稿する行為 

6. 出会い系サイト、カジノサイト、アダルト産業の利用を誘発する行為 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=IjAAZxj77EeFRmHy_1CDId5JfCGbDHdDoGmAWFCtHmtUQ1UyQlQxTTJXVzFIUEhCU1ZCRUEzMVgzTiQlQCN0PWcu
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=IjAAZxj77EeFRmHy_1CDId5JfCGbDHdDoGmAWFCtHmtUQ1UyQlQxTTJXVzFIUEhCU1ZCRUEzMVgzTiQlQCN0PWcu
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=IjAAZxj77EeFRmHy_1CDId5JfCGbDHdDoGmAWFCtHmtUQ1UyQlQxTTJXVzFIUEhCU1ZCRUEzMVgzTiQlQCN0PWcu


7. 異性交際や性行為に勧誘、誘導する行為 

8. 青少年の健全な育成に悪影響を及ぼす行為 

9. 面識の無い相手と出会うことを目的とした行為 

10. 自己および他者の連絡先等、身元を特定し連絡を容易に可能にする情報を開示する行為 

11. 有害なコンピュータープログラム等を投稿または送信する行為、第三者の氏名やアドレスを借用して

コンピュータに侵入する行為 

12. 公式アカウントページの解析、逆コンパイル、逆アセンブル、またはリバースエンジニアリング行為 

13. 公式アカウントページおよび当社の設備に不正にアクセスする行為 

14. 公式アカウントページを通じて入手した情報の複製、販売、出版その他私的利用の範囲を超えて

使用する行為 

15. 公式アカウントの運営を妨げ、あるいは当社を含む第三者に不利益を与えるような行為もしくはその

おそれがある行為 

16. その他、法律、法令、公序良俗に反する行為またはそのおそれがある行為 

17. 公式アカウントに表示される情報の著作権およびその他一切の知的財産権（著作権、意匠権、

特許権、実用新案権、商標権、ノウハウが含まれるがこれに限定されない）、名誉権、パブリシティ

権、肖像権等、当社または第三者の権利を侵害する行為 

18. スパム行為、多重または反復投稿 

19. 第三者のプライバシーに関する事項を含む投稿 

20. 特定の個人、企業、物件または地域、国籍、人種、民族、宗教等に対する誹謗中傷 

21. 他のユーザーによる当社のサービスまたはその一部の利用またはアクセスを妨げる行為 

22. 事実に基づくことなく、当社または他者と何らかの提携又は協力関係にあるものと誤認を生じさせ、

または当社もしくは他者がリンク元のサイトを認知、保証、支持もしくは推奨しているとの誤認を生じ

させる行為 

23. 何らかの損害につながる可能性が高い、合成または操作されたメディアを、他のユーザーを欺くことを

意図して共有する行為 

24. フレームリンク等、公式アカウントページの明確性が損なわれる形のリンクを行う行為 

25. その他以下のいずれかに該当する表現 (類似する表現も含むものとします) をする行為 

⚫ 差別的表現を含むもの 

⚫ 倫理的観点から問題がある記述 

⚫ 当社または第三者との私信を公開するもの 

⚫ 虚偽の内容詐称やミスリーディングするもの 

⚫ 「購入しないほうがいい」「絶対に止めるべき」「最悪」「最低」等の独断的・断定的表現を含む

もの 

⚫ 本人の承諾なく個人情報を特定、開示、漏洩するもの 

⚫ 公式アカウントのサーバーに過度の負担を及ぼすもの 

⚫ 公式アカウントの趣旨に合致しないもの 



⚫ 各ソーシャルメディアサービスの定める利用規約等に反するもの 

⚫ 広告、宣伝、アフィリエイト、勧誘等を目的とする商業的内容を含むもの 

⚫ その他公式アカウントの秩序が乱れる可能性があると当社が判断したもの 

 

知的財産権の取扱い 

公式アカウントにおいてユーザーが行った投稿にかかる著作権 (著作者人格権を含む、以下同じ) は当

該投稿を行ったユーザー本人に帰属しますが、当該コンテンツが投稿されたことをもって、ユーザーは当社

に対し、当該コンテンツを全世界において無償で非独占的に使用する (加工、抜粋、複製、公開、翻

訳等を含む) 権利を許諾したものとし、かつ、当社に対して当該コンテンツにかかる著作権その他の知的

財産権を行使しないことに同意したものとします。また、公式アカウントに寄せられたユーザーからの投稿や

コメントなどは当社が保存・記録します。 

 

著作権や商標など、他社に帰属する知的財産権を侵害することは法律によって禁じられています。 

ユーザーは、公式アカウントを通じて提供されるいかなる情報についても、権利者の許諾を得ないで、著

作権法で認められるユーザー個人の私的複製等、著作権法を含む適用法令による制約を受けない範

囲を超えた使用を行うことはできません。また、営利目的のための使用は一切禁止しています。 

ユーザーは、本規約に違反して権利者または第三者との間で問題が生じた場合、自己の責任と費用に

おいてその問題を解決するものとします。 

 

個人情報について 

当社はユーザーの名前やプロフィール写真など、ユーザーがソーシャルメディア上で設定される、全てのユー

ザーに公開している情報へのアクセスを行います。公式アカウントの利用を続行された場合、当社の個人

情報保護方針に同意したものとみなされます。また、当社が取得したユーザーの個人情報は、当社の個

人情報保護方針(https://corp.mitsui-x.com/privacy/index.html)に基づいて、適切に管理

いたします。 

当社は、法令で定める場合等を除き、ユーザーの個人情報については、以下目的の達成に必要な範囲

内において利用いたします。 

⚫ 公式アカウントにおける配信情報の改善に向けた分析 

⚫ 本規約上の禁止行為に抵触する投稿・コメント等の監視・削除等、本規約に基づく権利の行

使や義務の履行 

⚫ その他、当社が個人情報の保護に関する法律に基づき制定した個人情報の保護と利用に関

する取組方針（個人情報保護方針）に定める利用目的 

なお、公式アカウントページのユーザーとしてご登録いただいた場合においても、当社はユーザーが公開し

ているアカウントや情報へのアクセスを除き、プロフィール写真、性別、ネットワーク、ユーザーID、友達リス

ト等は管理・収集を行いません。 



 

将来に関する記述 

公式アカウントにおいて当社または当社役職員が発信する情報には、将来に関する記述が含まれている

場合がありますが、将来に関する記述は発信時点で当社または当社役職員が入手している情報を踏ま

えた仮定、判断、予期および見解に基づくものであり、判断や仮定に内在する不確定性およびその後の

内外の状況変化等によって、実際の結果は大きく異なる可能性があります。また、これらの情報はユーザ

ーに当社商品など特定の投資を推奨する目的で発信するものではありません。ユーザーが投資判断をな

さるときは、これらの情報のみに依存されることのないようお願いいたします。 

 

損害賠償 

当社は、ユーザーが本規約に違反して当社に損害を与えた場合、当該ユーザーに対し、損害賠償を請

求でき、ユーザーは一切の損害をすみやかに賠償するものとします。 

 

 

本規約の変更について 

当社は、ユーザーの承諾を得ることなく、公式アカウント上での告知または当社が適当と判断する方法で

利用者に通知することにより本規約を変更できるものとします。この場合、変更された本規約は、公式ア

カウントに掲載・表示された時点で効力を生ずるものとします。公式アカウントをご利用の際は、最新の本

規約をご覧ください。 

 

準拠法および裁判管轄 

本規約は日本法に準拠し、解釈・適用されるものとします。公式アカウントのご利用に際して、本規約に

より解決できない問題が生じた場合には、当社とユーザーとの間で双方誠意をもって話し合い、これを解

決するものとします。また問題が発生し誠意をもって協議したうえでも問題が解決せず、公式アカウントの

利用に関して訴訟の必要が発生した場合には、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所

とします。 

 

以上 

 

2022 年 11 月 11 日 

三井物産デジタル・アセットマネジメント株式会社 


