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「ホームゲートウェイ 無線LANカード（情報機器）」についてのご案内

サービス提供事業者
（電気通信事業者）

西日本電信電話株式会社

【各種注文・お問い合わせ先】
0120-116116（フリーダイヤル）
営業時間 9：00～17：00 
※土日祝日も営業（年末年始12月29日～1月3日を除きます。）
※電話番号をお確かめのうえ、お間違いのないようお願いいたします。

■サービス提供事業者及びお問い合わせ先

サービス名 ホームゲートウェイ 無線LANカード

サービス品質

■ホームゲートウェイ 無線LANカード～Wi-Fi対応機器間の通信の場合

※技術規格上の最大値であり、実効速度ではありません。利用環境・状況などにより、通信速度が低下または
通信できない場合があります。

※Wi-Fi対応機器（IEEE802.11ac対応）のアンテナ数については各メーカーなどにお問い合わせください。
※「フレッツ 光ネクスト スーパーハイスピードタイプ 隼」（FTTHアクセスサービス）でインターネット
をご利用の場合の最大通信速度は最大概ね1Gbpsとなります。

解約・契約変更時の連絡先

0120-116116（フリーダイヤル）
営業時間 9：00～17：00
※土日祝日も営業（年末年始12月29日～1月3日を除きます。）
※電話番号をお確かめのうえ、お間違いのないようお願いいたします。

その他の利用制限

■「ホームゲートウェイ 無線LANカード」のご利用には、「フレッツ 光ネクス
ト」「フレッツ 光ライト」「フレッツ 光マイタウン ネクスト」（いずれもFTTHアク

セスサービス）または一部の「コラボ光」（光コラボレーション事業者が提供するFTTHアクセス

サービス）のご契約・料金と、「ひかり電話」（IP電話サービス）のご契約・料金（ひ
かり電話をご利用の場合）もしくはホームゲートウェイの料金（「ひかり電話」
をご利用でない場合）が別途必要です。

■「フレッツ 光クロス」（FTTHアクセスサービス）をご利用の方はお申し込みいただけ
ません。

■利用環境などにより、電波が届かない場合があります。

■IEEE802.11a/b/g/n/acに準拠している機器が必要です。
一部の機器ではIEEE802.11a/acはご利用いただけません。

■設置機種および機器設置台数は、お客さまの契約形態などにより異なります。

■「ひかり電話オフィスタイプ」、「ひかり電話オフィスＡ（エース）」（いずれも

IP電話サービス）をご利用のお客さまは、ホームゲートウェイとホームゲートウェイ 
無線LANカードをご利用いただくことはできません。

■複数の暗号化方式に対応していますが、すべての盗聴などへの対応を保証するも
のではありません。各Wi-Fi対応機器にて設定が必要です。

■サービスに関する基本説明事項

ご契約にあたり提供条件に関する重要なお知らせです。お申し込みいただく際十分お読みいただきますようお願いいたします。

1

アンテナ２本での同時通信 最大通信速度866Mbps

アンテナ３本での同時通信 最大通信速度1.3Gbps

アンテナ４本での同時通信
最大通信速度1.73Gbps
（PR-600／RX-600のみ）

詳細はNTT西日本フレッツ公式サイトをご確認ください。
（https://flets-w.com/opt/hgw/ryuuijikou/）

https://flets-w.com/opt/hgw/ryuuijikou/
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ご利用料金
（月額利用料）

■「ホームゲートウェイ 無線LANカード」月額利用料について

【ホームゲートウェイをご利用されていない場合】
ひかり電話（IP電話サービス）（550円～/月（基本プランの場合））もしくは
ホームゲートウェイレンタル（275円～/月（低価格プランの場合））のご利用
が必要です。 

・本サービスのご利用には、「フレッツ 光ネクスト」「フレッツ 光ライト*」「フレッツ 光マイタウン ネ
クスト」（いずれもFTTHアクセスサービス）、または一部の「コラボ光」（光コラボレーション事業者が
提供するFTTHアクセスサービス）の契約・料金が必要です。

・Wi-Fi接続で利用するサービス・機能によっては提供事業者との契約・利用料金などが別途必要です。

*「フレッツ 光ライト」は、2023年3月31日に新規申込受付を終了いたしました。また、2025年3月31日
をもってサービス提供を終了いたします。

「ホームゲートウェイ 無線LANカード」月額レンタル料

330円

詳細はNTT西日本フレッツ公式サイトをご確認ください。
（https://flets-w.com/opt/hgw/ryoukin/）

https://www.ntt-west.co.jp/tariff/契約約款はこちら

https://flets-w.com/opt/hgw/ryoukin/
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