
2023 年 8 月 1 日現在 

 

@nifty つなぎモバイル 重要事項説明 

 

サービス提供者名：ニフティ株式会社 

届出番号(電気通信事業者)：第 A2815642 号 

 

 

■サービス内容 

 名称：@nifty つなぎモバイル (以下、本サービスとします) 

 種別：LTE 対応 無線インターネット レンタルサービス 

 品質：・毎日 5GB までご利用いただけます。5GB を超過した場合、翌日 0 時まで通信速度が 200kbps に制限されます。 

・月間のデータ通信量に対する速度制限はありません。 

・NTT ドコモの LTE/3G エリアでご利用いただけます。サービスエリアの詳細につきましては、NTT ドコモのホーム 

ページをご確認ください。 

・通信が著しく輻輳するとき、当該エリアでの通信時間その他通信の利用を制限することがあります。 

   

■お申込み・利用条件 

● お支払い方法を登録いただき、当社にて確認でき次第、発送いたします。 

※口座振替の場合、金融機関によってはお時間がかかる場合があります。予めご了承ください。 

● 個人情報の取り扱いについては、ニフティの個人情報保護ポリシーに基づきます。 

● ニフティは契約者の了承を得ることなく本注意事項を随時変更することができるものとします。変更後の本注意事項は、

@nifty 規約ページのホームページ上（ https://www.nifty.com/policy/）に掲載することで契約者に通知した時点より効力

が生じるものとします。尚、ホームページ上の記載とその他媒体の記載に齟齬がある場合、ホームページ上の記載内容を優

先して適用します。 

 

■料金 

 

 

 

※１ 利用開始月は無料（利用開始月に解約された場合を除く） 

 

■対象の光回線サービス セット申込時の月額料金 

 

 

 

● 対象の光回線サービス ： @nifty 光、@nifty MAX 光 

 ※２ 光回線サービスのお申し込み月から起算して、12 ヵ月目までに光回線サービスが開通しなかった場合、13 ヶ月目 

から 3,480 円（税込 3,828 円）の通常料金が適用されます。 

 ※３ 光回線サービスの開通日が 21 日以降の場合、翌月開通扱いとなります。 

    ・日割り計算はありません。 

 

初期費用 無料 

月額料金 3,480 円（税込 3,828 円） ※１ 

対象の光回線サービス 開通月まで 無料（最長 12 ヶ月間）     ※2 

対象の光回線サービス 開通月の翌月以降 2,480 円（税込 2,728 円） ※3 



■レンタル物品の取り扱いについて 

● 精密機器のためお取り扱いには注意ください。 

● 譲渡・転貸・売却、その他第三者に利用させることを禁止します。 

 

■返却、解約について 

● レンタル物品のご返却をもって、本サービスは解約となります。 

------------------------------------------------------------------- 

  ＜返却先＞   

  〒230-0053 神奈川県横浜市鶴見区大黒町 5-24 1F 7 番  

ニフティ機器配送センター 

------------------------------------------------------------------- 

※電話番号の記入は不要です。同梱の配送伝票、または各社の宅配サービスにてご返却ください。 

※返却にかかる配送料はお客様負担となります 

※当社にて返却を確認できた日（受領日）がサービス解約日となります。 

※料金未納等により@nifty の利用停止・強制解約となった場合、本サービスは自動解約となります。 

別途お送りする返却依頼メールをご確認の上、レンタル物品をご返却ください。 

 

● 破損・紛失等により再利用できない状態で返却された場合、および返却期日までに当社が返却を確認できない場合、 

違約金 10,000 円(不課税)を請求します。 

＜破損・紛失の状態＞ 

⮚ 全損、部分破損（画面割れ、落下による打痕等）、水没マーク反応あり、起動不可、通信不可 

⮚ 本体、背面カバー、電池パック、SIM カード、USB ケーブル、アダプターの紛失 

● 返却の際、お客様の私物を誤って同梱された場合、お返しできない場合があります。 

 

■その他 

● 本サービスのご利用にあたっては、@nifty 会員規約が適用されます。 

@nifty 会員規約 https://www.nifty.com/policy/terms.htm 

 

■お問い合わせ先 

@nifty カスタマーサービスデスク 0570-03-2210 （ナビダイヤル） 

受付時間：10：00 ～18：00  ※携帯電話定額制プランからのご利用の方は 03-6625-3232 

 


