
特定商取引法に基づく表記 

販売業者 

アスクル株式会社

〒135-0061 

東京都江東区豊洲 3-2-3 豊洲キュービックガーデン 

電話：0120-345-913 

お問い合わせ先 

パプリお問い合わせセンター 

お問い合せは、パプリお問い合わせフォーム、または、フリーダイヤル 0120-345-913をご利用く

ださい。 

受付時間：午前 9時～午後 6時（日曜日・祝日を除く） 

パプリお問い合わせフォームからの受付時間外のお問い合わせについては翌営業日以降に返信い

たします。※お問い合わせ内容により、返信にお時間がかかる場合がございます。 

商品販売価格 

パプリの表示価格は、特に明記のない限り、消費税込み価格です。 

商品代金以外の送料・手数料等 

1. 配送料

o 1回のご注文金額合計が 2,000円（税込）未満の場合、送料385円（税込）をいただき

ます。2,000円（税込）以上の場合は配送料当社負担です。

2. 返品にかかる費用

o お客様都合による返品の場合の返品費用はお客様負担です。

3. お支払いに関する手数料

o クレジットカードのご利用について手数料はかかりません。

o 遅延損害金は、ご利用されるクレジットカード会社の規定によります。

お届け日 

商品の仕様、オプションの選択、ご注文方法、お届け先住所によってお届けまでの日数が異なります

ので、必ず各商品ページにてご確認ください。 

お支払い方法クレジットカード決済（一括払いのみ） 

• クレジットカード（クレジット機能）の場合は、原則商品出荷日の翌日が決済日となります。

• クレジットカード会社からの引き落とし日は、ご利用のクレジットカード会社の規定によります。 



返品・交換 

• ご注文商品と異なる商品、不良もしくは破損商品については、納品書記載の出荷日から 365日以

内にご連絡をいただいた場合のみ、返品・交換を承ります。

• 名刺作成サービスの初回ご利用時およびスピード印鑑サービスご利用時を除き、お客様のご都合

による返品は、お受けできません。
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