
1ɽނࣄରԠサービス
ᾇ　౰社のނࣄରԠサービスମ੍

　当社は、沖縄県಺７か所に事ނରԠサービスの拠
点を設ஔしており、ਝ଎なରԠに౒めています。ま
た、当社およびάϧープ会社のઐ໳スλッϑ໿150
名が在੶しており、ਝ଎・丁ೡな事ނରԠに౒めて
います。

　　　　　　（2017（ฏ成29）年７月̍೔現在）
　　

　　

ᾈ　̎̐ ࣌ؒ・３̒ 日̑ނࣄड෇サービス
　当社では、̎̐ ࣌ؒ・̏̒ ೔̑、お٬͞まかΒの事
。にؔするご連བྷをडける体制を੔えていますނ

ᾉ　ւ֎ཱྀߦই֐อݥのނࣄରԠサービス
　海֎ཱྀ行ই害保険をごܖ໿のお٬͞まが、ཱྀ行
中にέΨやපؾ等でおࠔりのͱ͖、24࣌ ・ؒ365೔、
೔本語Ԡ౴のٸۓΞγスλϯスサービスがごར用
で͖ます。ジャύϯΞγストΠϯλーφγϣφϧ
᷂「ུ称：̟̖̞̘（ジャΠク）」ͱのఏܞにより、
現金ෆཁで࣏ྍをडけΒΕるΩャッγϡϨスҩྍ
サービスや、೔本語ٸٹҩྍサービスを࣮施してい
ます。

ᾊ　ނࣄ૬ஊの͝Ҋ಺
およびશ営業店ฮにおいޱड෇૭ނᾇの事هࠨ　
て、事ނにؔするご૬ஊをおडけしています。

ⅣɽαʔϏεମ੍

事ނड෇૭ޱ 所在地 ి࿩番号

お٬͞まの଺在地

ΞジΞ・ΦセΞ
χΞ・Ϥーロッ
ύ・ΞϑϦΧ・
中ۙ౦地Ҭ

ి࿩番号セϯλー

事ނड෇セϯλー
ࣗ動ं保険（ं྆損害）
の事ނड෇

ࣗ動ं保険（人਎事ނ）
の事ނड෇

ࣗ動ं保険Ҏ֎
（火災・ই害保険など）
の事ނड෇

損害サービス課
༩那ݪ分室

〒900�8586
那覇市久茂地
1丁目12番1号

〒901�1303
༩那ݪொࣈ༩那ݪ
1011番地

（09�）��9�12��

（09�）��9�12�0

（09�）��9�3119

（09�）9���0���

Ӝఴ損害
サービスセϯλー 

〒901�2134
Ӝఴ市ߓ઒
2丁目2番1号

（09�）�77��131

中෦損害
サービスセϯλー

〒904�2173
沖縄市ൺ԰ࠜ
1丁目9番5号

（09�）930���72

中෦損害
サービスセϯλー
๺෦分室

〒905�0021
名ޢ市౦ߐ
1丁目14番8号

（09�0）�2�7�1�

支社ݹٶ
（事ނड෇૭ޱ）

〒906�0013
Լཬࣈౡ市ฏྑݹٶ
1245番地の8

（09�0）72�321�

ീॏࢁ支社
（事ނड෇૭ޱ）

〒907�0012
ੴ֞市ඒ࡚ொ
4番地の7

（09�0）�2�30�3

※上ه事ނड෇セϯλーのి࿩ड෇࣌ؒはฏ೔
。ͱなͬております（5：00ޙޕલ9：00ʙޕ）　

೔本ࠃ಺

શੈք

౦ژ
セϯλー

 0120���9�7�2

（�1）�ʪ3ʫ��7���3327
（ίϨクトίーϧड෇Մ）

（�1）�ʪ3ʫ�3�97��19�
（ίϨクトίーϧड෇Մ）

は΍͘ φϋに

（注̍）（　）はࠃ番号、�　� は市֎ہ番です。同ࠃ಺ٴび同市
಺ではඞཁ͋りません。

（注̎）࣍ の地Ҭはサービスఏڙআ֎ࠃになͬていますので
ごྃঝくだ͞い。
ᶃΞϑΨχスλϯ、ᶄχΧϥάΞ、ᶅϨόϊϯ、ᶆϘス
χΞϔϧπΣΰビφ、ᶇே઱ຽ主主ٛ人ຽڞ和ࠃ（๺
ே઱）、ᶈ΢Ψϯμ、ᶉΤϧサϧόυϧ、ᶊスϦφϜ
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1245番地の8

（09�0）72�321�
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〒907�0012
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4番地の7
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は΍͘ φϋに

（注̍）（　）はࠃ番号、�　� は市֎ہ番です。同ࠃ಺ٴび同市
಺ではඞཁ͋りません。

（注̎）࣍ の地Ҭはサービスఏڙআ֎ࠃになͬていますので
ごྃঝくだ͞い。
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����ʵ���ʵ���
ి࿩ड෇࣌ ：ؒ24࣌ؒ　365೔年中ແ休
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2ɽその他サービス
　保険商品ごͱに、ܖ໿者向け各छサービスをఏڙ
しています。主なサービスはҎԼのͱおりです。な
お、いͣΕのサービス΋ごར用࣌にはҰఆの条݅や
ิঈの制ݶが͋ります。

�ࣗಈंอݥ

ᾇ　ΏいΏいサポート（ϩーυサービス）
人用総߹ࣗ動ं保険（DAY-GO! くるまの保険）ݸ　
およびҰൠࣗ動ं保険（̙̖̥）をごܖ໿のお٬͞
まをର৅に、事ނやނো等の、お٬͞まのѪंのト
ϥϒϧを24࣌ؒ・365೔サϙートします。
※ΏいΏいサϙートఏޙڙ、ར用者がΏいΏいサϙート

のར用ର৅者ではないこͱが൑明した৔߹や、ఏڙ
ର৅֎で͋るこͱが൑明した৔߹、ఏڙにཁしたඅ
用はす΂てͦのごར用͞Εる方のごෛ୲ͱなります。
˔ϨοΧʔ͔͚͚ͭαϙʔτ
　ごܖ໿のおंが事ނ・ނো、མྠ等によりࣗྗ૸
行ෆೳͱなͬた৔߹に、事ނ・ނো現৔かΒد࠷り
のम理޻৔΁のϨッΧーけんҾや、མྠҾ͖上͛作
業等をごఏڙします。このඅ用は、「事ނ・ނো࣌
ローυΞγストಛ໿」にてิঈします。
˔Ԡٸॲஔ͔͚͚ͭαϙʔτ
　όッςϦー上がり࣌のジャϯピϯάや、ΧΪด͡
み࣌のυΞの開ৣ、λΠϠύϯク࣌のスϖΞλΠࠐ
Ϡަ׵などのԠٸॲஔ・ܰ作業を現৔にग़向͖行い
ます。このඅ用は、「事ނ・ނো࣌ローυΞγスト
ಛ໿」にてิঈします。
˔Ψεܽ࣌ΨιϦϯ͓ಧ͚αϙʔτ
　֎ग़ઌでΨスܽになͬた৔߹、ΨιϦϯ（ϨΪϡ
ϥー、ϋΠΦクにݶります。）またはܰ༉をおಧけ
します。
˔͓͘Δ·ނো࣌૬ஊαϙʔτ
人用総߹ࣗ動ं保険（DAY-GO! くるまの保険）ݸ　
をごܖ໿のお٬͞まをର৅に、ごܖ໿のおंのނো
やトϥϒϧでおࠔりのͱ͖に、੔備༗資֨者等がお
ి࿩でΞυόΠスをします。
※ి࿩によるΞυόΠスで解ܾするこͱがで͖ͣ、ご

サϙートه໿のおंがࣗྗ૸行ෆೳの৔߹は、上ܖ
によͬてରԠします。
ೳʹΑΔҐஔ৘ใͷ௨஌ػ̨̥̜˔
　万がҰの事ނ・ނোまたはトϥϒϧ発ੜ࣌に、正
֬に現৔をಛఆするこͱにより、ਝ଎なサービスを

ఏڙで͖るよう̨̜̥Ґஔ৘ใ௨஌γスςϜをಋ
入しています（スϚートϑΥϯにはରԠしていませ
ん。）。

ᾈ　ೖӃ࣌૬ஊサービス
人用総߹ࣗ動ं保険（DAY-GO! くるまの保険）ݸ　
をごܖ໿のお٬͞まをର৅に、人਎ই害ิঈ保険の
ର৅ͱなる事ނによりࢮ๢または入Ӄした৔߹に
当֘事ނによりࢮ๢͞Εたお٬͞まのごҨ଒、͋る
いは入Ӄ͞Εたお٬͞まͱͦのごՈ଒をର৅ͱし
て、ྍཆੜ活や社会෮ؼ等についての෯޿いご૬
ஊ・ごর会にԠ͡、ҩྍ・ੜ活ؔ連৘ใのごఏڙや
各छサービス、店ฮ等のごҊ಺を行います。

�ॅ୐ੜ׆૯߹อ͓ݥΑͼই֐૯߹อݥ

ᾉ　͠·ΜͪΎ૬ஊサービス
　ॅ୐ੜ活総߹保険（DAY-GO! すまいの保険）お
よびই害総߹保険（DAY-GO! けがの保険）のݸ人
໿のお٬͞まܖ໿をごܖ名式のஂ体ه໿およびܖ
をର৅に、ి࿩によるҩྍ૬ஊ、૬ଓ૬ஊなどの
サービスをごར用いただけます。

サービス಺༰（主な΋の）
おݟ෣いฦしについて（Ұൠ的なϚφーの
ΞυόΠス、ۙ ྡ店ฮҊ಺等）
事ޙނのਫ਼ਆ的γϣック（Χ΢ϯセϦϯά
ઐ໳ؔػのҊ಺）
ެ的�ຽؒ支ԉサービス৘ใのҊ಺（ެ的ҩ
ྍؔ連څ෇・ॿ成制度、社会保険制度）

ࡇ૴ࠗף
૬ஊ
ここΖの
૬ஊ
ੜ活৘ใ
のఏڙ

※පӃ等のҩྍؔػのۭ室状況、料金の֬ೝや各छサービスの༧
໿、海֎のҊ಺৘ใఏڙ等はサービスର৅֎ͱなります。

※Ҋ಺をडけた各छサービス・店ฮ等΁の連བྷඅ用・ར用料等はお
٬͞まのごෛ୲ͱなります。

ʲड෇࣌ؒʳ
　月ʙ金　ޕલ̍ ：̌̌ ̌ʙ4ޙޕ：̌ ̌
　（౔೔・ॕ ೔および̍ �̎̏ ʙ̍1�3をআ͖ます。）

サービス಺༰
、Ҋ಺ؔػҩྍ૬ஊ、ҩྍٸۓ、૬ஊ߁݈
入Ӄ࣌૬ஊ、༧໿制ઐ໳ҩ૬ஊ、సӃ࣌Ҡ
ૹख഑、がんઐ用૬ஊ૭ޱ
૬ଓ૬ஊ、੫理࢜঺հ

ҩྍ૬ஊ

૬ଓ૬ஊ
※サービスఏڙ者は、৘ใのఏڙに൐う෺品のൖ入༧໿・ਃࠐおよ

びサービス・施設等のར用༧໿、ਃࠐ等の代行は行いません。
※৘ใのఏڙに൐う෺品のൖ入༧໿・ਃࠐおよびサービス・施設

等のར用料等はお٬͞まのごෛ୲ͱなります。

ʲड෇࣌ؒʳ
ҩྍ૬ஊ：24࣌ؒ・365೔
૬ଓ૬ஊ：月ʙ金 ޕલ10：00ʙ6：00ޙޕ（౔೔・ॕ೔
　　　　　および12�31ʙ1�̏をআ͖ます。）

※「ΏいΏいサϙート」、「入Ӄ࣌૬ஊサービス」、「しまん
ͪΎ૬ஊサービス」は、当社のఏܞ会社で͋るジャύϯΞγス
トΠϯλーφγϣφϧ᷂（ུ称：+AIC（ジャΠク））がఏڙす
るサービスです。
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3ɽ業຿の୅ཧɺࣄ຿の୅ߦ
　当社は保険業法第98条第߲̍の規ఆに基づ͖、ଞ
の保険会社の保険ܖ໿の損害ௐࠪ等に܎る業務およ
び事務をडୗしています。また沖縄県Ҏ֎における
ࣗ動ं損害ഛঈ੹೚保険（ࣗഛ੹保険ڧ�制保険）ܖ
໿等のごܖ໿಺༰のมߋ・解໿および損害ௐࠪ業務
を౦ژ海上೔動火災保険株式会社にҕୗしています。
　Ճえて、2013（ฏ成25）年̒月かΒ、౦ژ海上
೔動͋んしんੜ໋保険株式会社ͱの業務ఏܞにより、
業務の代理・事務の代行ͱして、ੜ໋保険の取り扱
いを行ͬています。

サービス಺༰
、Ҋ಺ؔػҩྍ૬ஊ、ҩྍٸۓ、૬ஊ߁݈
入Ӄ࣌૬ஊ、༧໿制ઐ໳ҩ૬ஊ、సӃ࣌Ҡ
ૹख഑、がんઐ用૬ஊ૭ޱ
૬ଓ૬ஊ、੫理࢜঺հ

ҩྍ૬ஊ

૬ଓ૬ஊ
※サービスఏڙ者は、৘ใのఏڙに൐う෺品のൖ入༧໿・ਃࠐおよ

びサービス・施設等のར用༧໿、ਃࠐ等の代行は行いません。
※৘ใのఏڙに൐う෺品のൖ入༧໿・ਃࠐおよびサービス・施設

等のར用料等はお٬͞まのごෛ୲ͱなります。

ʲड෇࣌ؒʳ
ҩྍ૬ஊ：24࣌ؒ・365೔
૬ଓ૬ஊ：月ʙ金 ޕલ10：00ʙ6：00ޙޕ（౔೔・ॕ೔
　　　　　および12�31ʙ1�̏をআ͖ます。）

※「ΏいΏいサϙート」、「入Ӄ࣌૬ஊサービス」、「しまん
ͪΎ૬ஊサービス」は、当社のఏܞ会社で͋るジャύϯΞγス
トΠϯλーφγϣφϧ᷂（ུ称：+AIC（ジャΠク））がఏڙす
るサービスです。
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