
自治体がシェアサイクル事業者を
誘致して利便性の高い観光周遊交通を
提供している事例

長野県 安曇野市

　

安
曇
野
市
で
は
観
光
の
拠
点
駅
で
あ
る
穂
高
駅
か
ら
観
光
施

設
が
離
れ
て
お
り
、
そ
れ
ぞ
れ
が
点
在
し
て
い
る
。
観
光
周
遊

バ
ス
も
運
行
し
て
い
る
が
、
本
数
が
少
な
く
、
観
光
客
の
ニ
ー

ズ
に
応
え
切
れ
て
い
な
か
っ
た
。
ま
た
、
タ
ク
シ
ー
は
割
高
に

な
っ
て
し
ま
う
た
め
敬
遠
さ
れ
が
ち
で
、
地
域
で
の
観
光
二
次

交
通
が
課
題
と
な
っ
て
い
た
。
一
方
、
市
で
は
サ
イ
ク
リ
ン
グ

を
フ
ッ
ク
に
し
た
地
域
振
興
に
取
り
組
ん
で
お
り
、
課
題
解
決

の
方
法
と
し
て
シ
ェ
ア
サ
イ
ク
ル
を
選
択
し
た
。
当
初
は
利
用

者
へ
の
説
明
へ
苦
慮
し
、
観
光
協
会
で
の
サ
ポ
ー
ト
も
必
要
だ
っ

た
が
、
次
第
に
サ
ー
ビ
ス
が
定
着
し
て
い
っ
た
。

導
入
の
背
景

７
長野県

安曇野市

　

安
曇
野
市
は

「Ｈ
Ｅ
Ｌ
Ｌ
Ｏ　

Ｃ
Ｙ
Ｃ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｇ
(ハ
ロ
ー
サ
イ

ク
リ
ン
グ
)」
と
い
う
名
称
で
シ
ェ
ア
サ
イ
ク
ル
事
業
を
全
国
展

開
し
て
い
る
Ｏ
ｐ
ｅ
ｎ
Ｓ
ｔ
ｒ
ｅ
ｅ
ｔ
株
式
会
社
と
長
野
県
内
で
初

め
て
契
約
し
、
同
社
に
よ
る
サ
イ
ク
ル
ポ
ー
ト
管
理
の
仕
組
み

を
導
入
。
２
０
２
３
年
時
点
で
自
転
車
59
台
、
サ
イ
ク
ル
ポ
ー

ト
18
か
所
ま
で
拡
充
し
、
観
光
客
に
向
け
て
提
供
し
て
い
る
。

「Ｈ
Ｅ
Ｌ
Ｌ
Ｏ　

Ｃ
Ｙ
Ｃ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｇ
」
の
仕
組
み
を
利
用
す
る
こ

と
で
予
約
・
支
払
い
・
空
き
状
況
の
確
認
を
観
光
客
が
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
で
完
結
で
き
る
。
管
理
上
の
課
題
と
な
る
サ
イ
ク
ル

ポ
ー
ト
ご
と
の
自
転
車
の
数
や
各
自
転
車
の
バ
ッ
テ
リ
ー
状
態

に
つ
い
て
も
管
理
シ
ス
テ
ム
で
簡
単
に
把
握
す
る
こ
と
が
で
き

る
。

 概
要

　

シ
ェ
ア
サ
イ
ク
ル
事
業
は
毎
年
４
〜
11
月
の
み
実
施
し
て
い

る
。
冬
季
は
利
用
者
が
ほ
ぼ
い
な
く
な
る
こ
と
や
安
全
面
を
配

慮
し
て
実
施
時
期
を
限
定
し
て
い
る
。

運
行
方
法

費
用
負
担

　

総
経
費
は
６
９
０
万
円
ほ
ど
。
売
り
上
げ
が
１
６
０
万
円
ほ

ど
で
残
り
を
市
が
負
担
し
て
い
る
。
立
ち
上
げ
時
の
イ
ニ
シ
ャ

ル
コ
ス
ト
の
一
部
は
長
野
県
の
補
助
金
も
活
用
し
た
。

　

利
用
者
は
年
々
上
昇
し
て
お
り
、
２
０
２
２
年
は
延
べ
３
１
８

４
台
が
貸
し
出
さ
れ
る
な
ど
、
観
光
周
遊
の
課
題
改
善
に
寄
与

し
て
い
る
。

効
果
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シ
ェ
ア
サ
イ
ク
ル
の
貸
し
出
し
を
行
う
観

光
協
会
は
予
算
管
理
・
全
体
統
括
１
人
を

含
む
、
計
３
人
の
ス
タ
ッ
フ
で
運
営
。

　

市
内
の
事
業
者
が
シ
ェ
ア
サ
イ
ク
ル
を
活

用
し
た
宿
泊
プ
ラ
ン
を
作
る
な
ど
シ
ェ
ア

サ
イ
ク
ル
の
認
知
度
向
上
に
貢
献
。

　

特
定
ポ
ー
ト
へ
の
自
転
車
の
数
の
偏
り

や
、
バ
ッ
テ
リ
ー
に
充
電
が
必
要
に
な
る

な
ど
の
問
題
が
起
き
た
場
合
は
、
地
域
で

「貸
し
自
転
車
業
」
を
営
ん
で
い
る
業
者

と
契
約
し
て
、
自
転
車
の
不
足
し
て
い
る

ポ
ー
ト
へ
の
自
転
車
の
移
動
・
運
搬
や
、

バ
ッ
テ
リ
ー
へ
の
充
電
な
ど
の
メ
ン
テ
ナ
ン

ス
業
務
を
委
託
し
て
い
る
。

　

自
転
車
の
パ
ー
ツ
等
に
劣
化
が
見
ら
れ

る
よ
う
に
な
っ
て
き
て
お
り
、
パ
ー
ツ
交

換
等
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
が
課
題
。
２
０
２

３
年
度
実
施
し
た
ペ
ダ
ル
の
補
修
に
は
、

国
土
交
通
省
の
地
域
公
共
交
通
確
保
維
持

改
善
事
業

(新
モ
ビ
リ
テ
ィ
サ
ー
ビ
ス
推

進
事
業
)
の
補
助
金
を
活
用
し
た
。

　

市
の
観
光
課
や
観
光
協
会
が
主
体
と

な
っ
て
事
業
を
進
め
て
き
た
が
、
シ
ェ
ア

サ
イ
ク
ル
と
い
う
交
通
形
態
は
、
市
民
の

足
と
し
て
の
効
果
も
期
待
で
き
る
も
の
で

あ
り
、
事
業
全
体
の
効
果
を
高
め
て
発
展

し
て
い
く
た
め
に
は

「
市
民
の
足
」
と
し

て
の
展
開
も
必
要
だ
と
考
え
て
い
る
。
し

か
し
、
市
民
向
け
と
な
る
と
観
光
協
会
や

市
の
観
光
部
局
の
範
囲
を
超
え
て
し
ま
う

た
め
、
行
政
内
で
の
横
展
開
と
連
携
が
必

要
と
な
る
。

そ
の
他
参
考
と
な
る
情
報

人ࢩ Ȧ ȸȳȫȶȶȯ人
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自治体から委託を受けた地域委員会が
観光にも利用しやすい自家用有償旅客
運送を運営している事例

岐阜県 関市板取地区

　

関
市
と
合
併
し
た
地
区
で
の
効
率
的
な
公
共
交
通
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
た
め
に
地
区
間
を
結
ぶ
幹
線
路
線
は
市
が
維
持
し
、

幹
線
に
連
絡
す
る
各
地
域
の
支
線
路
線
は
住
民
組
織
に
よ
る
運

行
が
で
き
な
い
か
と
考
え
、
板
取
地
域
バ
ス
運
営
協
議
会
が
発

足
し
、
２
０
０
９
年
に
地
域
が
運
営
す
る
地
域
内
バ
ス
の
試
運

行
が
始
ま
っ
た
。
当
初
は
地
元
の
民
間
バ
ス
の
ダ
イ
ヤ
の
間
を

埋
め
る
よ
う
な
形
で
運
行
し
て
い
た
が
、
事
業
者
の
地
域
内
路

線
か
ら
の
撤
退
が
あ
っ
て
役
割
が
大
き
く
な
っ
て
い
っ
た
。

導
入
の
背
景

８
岐阜県

関市 板取地区
岐阜県

関市 板取地区

　

関
市
か
ら
の
委
託
を
受
け
た
地
域
委
員
会

(自
治
会
)
が
主

体
と
な
っ
て
定
時
定
路
線
型
の
自
家
用
有
償
旅
客
運
送
と
し
て

バ
ス
を
運
行
し
て
い
る
。
沿
線
で
は
有
名
な
キ
ャ
ン
プ
場
が
点

在
し
て
お
り
、
魚
釣
り
な
ど
の
ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
ー
や
温
泉
で

の
需
要
も
あ
る
他
、
数
年
前
か
ら
通
称

「モ
ネ
の
池
」
が
メ
デ
ィ

ア
で
話
題
と
な
り
、
全
国
か
ら
観
光
客
が
訪
れ
る
よ
う
に
な
っ

た
。
バ
ス
は
主
に
地
元
の
学
生
や
高
齢
者
に
利
用
さ
れ
て
い
る

が
、
一
定
の
便
数
が
確
保
さ
れ
て
お
り
、
市
の
取
り
組
み
と
し

て
Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ
の
整
備
に
よ
っ
て
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
の
経
路
検
索

に
対
応
し
、
路
線
情
報
の
正
確
な
提
供
が
で
き
て
い
る
た
め
、

急
増
し
た
観
光
客
の
需
要
に
も
対
応
で
き
て
い
る
。

概
要

　

バ
ス
の
運
行
方
式
、
ダ
イ
ヤ
の
検
討
、
経
路
、
運
転
手
や
整

備
士
の
雇
用
交
渉
・
労
務
管
理
・
シ
フ
ト
編
成
な
ど
基
本
的
に

す
べ
て
を
地
域
委
員
会
が
担
っ
て
い
る
。
現
在
は
９
人
の
運
転

手
と
25
〜
26
人
乗
り
の
バ
ス
５
台
で
29

・
５
㎞
の
地
域
内
路
線

を
平
日
は
上
14
便
と
下
14
便
、
休
日
は
上
９
便
と
下
11
便
を

運
行
し
て
い
る
。
そ
れ
ま
で
は
無
料
で
あ
っ
た
が
、
２
０
２
２

年
10
月
よ
り
自
家
用
有
償
旅
客
運
送
へ
切
り
替
え
、
１
回
乗
車

に
つ
き
１
０
０
円
の
運
賃
と
な
っ
た
。

運
行
方
法

　

住
民
と
観
光
客
の
地
域
内
で
の
交
通
を
確
保
で
き
た
。

効
果

̢̹車内ˡုঘ

　

現
在
は

「モ
ネ
の
池
前
」
と
い
う
バ
ス
停

が
あ
る
が
、
も
と
も
と
は

「あ
じ
さ
い
園

前
」
と
い
う
名
称
だ
っ
た
。
「モ
ネ
の
池
」

が
目
当
て
の
観
光
客
が
増
え
た
の
で
少
し

移
動
し
て
名
称
を
変
え
る
こ
と
で
利
用
し

や
す
く
し
た
。

　

地
域
の
こ
と
は
地
域
が
一
番
よ
く
分
か
っ

て
い
る
と
い
う
考
え
で
運
営
委
託
さ
れ
て

い
る
。
利
便
性
の
た
め
に
は
接
続
が
大
切

な
の
で
民
間
バ
ス
の
ダ
イ
ヤ
変
更
が
あ
れ

ば
す
ぐ
に
反
映
し
て
い
る
。

　

運
転
手
の
確
保
と
車
両
の
整
備
費
が
課

題
。

そ
の
他
参
考
と
な
る
情
報

人ࢩ Ȧ ȸȱȱ人

࿐୭ Ȧ ȰȷȶȭȲȴ⼰

人ྭࢩ度 Ȧ ȳȭȸȱ人 Ȯ⼰

費
用
負
担

　

関
市
で
は
４
地
区
に
対
し
て
地
域
に
バ
ス
運
行
を
委
託
す
る

事
業
を
行
っ
て
お
り
、
合
計
約
９
３
０
０
万
円

(
２
０
２
２
年

度
)
を
負
担
し
て
い
る
。
バ
ス
車
両
そ
の
も
の
は
関
市
が
調
達

し
て
貸
し
出
し
て
い
る
た
め
、
地
域
が
負
担
す
る
初
期
費
用
は

な
い
。
そ
の
う
ち
、
板
取
地
区
は
約
３
０
０
０
万
円
で
運
転
手

の
賃
金
と
バ
ス
の
燃
料
、
修
理
費
用
、
備
品
購
入
や
事
務
局

費
等
を
賄
っ
て
い
る
。

　

自
家
用
有
償
旅
客
運
送
に
移
行
し
た
た
め
、
利
用
者
か
ら
の

収
入
も
運
営
に
役
立
て
る
方
針
。
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各
地
で
地
域
公
共
交
通
活
性
化
の
お
手
伝
い
を

す
る
中
で
、
少
な
く
な
い
地
域
か
ら

「
観
光
客
を

呼
び
込
む
た
め
に
〝
こ
ん
な
こ
と
〟
を
考
え
て
い

ま
す
」
と
い
う
お
話
を
伺
い
ま
す
。
そ
の
〝
こ
ん

な
こ
と
〟
の
代
表
的
な
も
の
と
し
て
、
①
地
域
内

の
観
光
地
を
周
遊
す
る
巡
回
バ
ス
を
走
ら
せ
る
、

②
路
線
バ
ス
や
鉄
道
の
沿
線
で
イ
ベ
ン
ト
を
開
催

す
る
、
③
利
用
者
を
増
や
す
た
め
に
割
引
切
符
を

設
定
す
る
、
と
い
っ
た
三
つ
く
ら
い
の
パ
タ
ー
ン

が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

そ
の
話
を
伺
っ
て
、
私
は
い
ず
れ
に
つ
い
て
も
「や

め
て
お
い
た
方
が
よ
い
ん
じ
ゃ
な
い
で
す
か
？
」

と
答
え
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

理
由
は
簡
単
で
、
い
ず
れ
も
「息
切
れ
す
る
か
ら
」

で
す
。
①
に
つ
い
て
は
、
観
光
需
要
は
年
間
通
じ

て
安
定
的
に
あ
る
わ
け
で
は
な
い
の
で
、
生
活
交

通
と
は
別
の
観
光
巡
回
バ
ス
の
よ
う
な
も
の
を
走

ら
せ
て
も
、
運
行
経
費
を
回
収
す
る
に
は
至
り
ま

せ
ん
。
②
に
つ
い
て
は
、
交
通
側
の
負
担
は
あ
り

ま
せ
ん
が
、
地
域
側
に
多
大
な
労
力
を
必
要
と
す

る
上
、
や
は
り
通
年
で
の
需
要
が
見
込
め
ま
せ
ん
。

③
に
つ
い
て
は
、
本
来
得
ら
れ
る
べ
き
収
益
を
削

る
だ
け
に
す
ぎ
ま
せ
ん
。

　

で
は
ど
の
よ
う
に
す
べ
き
で
し
ょ
う
か
。

　

ま
ず
は
、
観
光
の
た
め
に
新
た
に
何
か
を
行
う

の
で
は
な
く
、
今
あ
る
も
の
の
見
せ
方
・
売
り
方

を
工
夫
す
る
こ
と
が
一
つ
で
し
ょ
う
。
例
え
ば
、

生
活
交
通
と
同
じ
路
線
を
使
う
に
し
て
も
観
光
客

向
け
の
モ
デ
ル
ル
ー
ト
を
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
に
す
る
、

イ
ベ
ン
ト
よ
り
も
日
常
的
に
営
業
し
て
い
る
地
域

の
店
舗
を
マ
ッ
プ
に
ま
と
め
て
案
内
す
る
、
な
ど

が
考
え
ら
れ
ま
す
。
観
光
の
た
め
の
も
の
は
観
光

客
に
し
か
使
え
ま
せ
ん
が
、
地
域
住
民
の
使
っ
て

い
る
も
の
を
観
光
に
も
活
用
す
る
こ
と
で
、
生
活

交
通
の
持
続
性
向
上
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
企
画
切
符
な
ど
の
商
品
設
定
に
際
し

て
は
、
割
り
引
く
こ
と
よ
り
も
付
加
価
値
を
意
図

す
べ
き
で
し
ょ
う
。
観
光
客
は
安
さ
ば
か
り
を
求

め
て
い
る
の
で
は
な
く
、
不
案
内
な
土
地
で
の
分

か
り
や
す
さ
や
、
値
段
以
上
の
価
値
が
得
ら
れ

る
か
ど
う
か
を
重
視
し
ま
す
。
沿
線
施
設
と
連

携
し
た
特
典

(
割
引
で
は
な
く
、
特
別
な
体
験

の
方
が
よ
い
)
な
ど
に
よ
り
、
付
加
価
値
を
付
け

て
客
単
価
を
高
め
る
こ
と
は
、
や
は
り
生
活
交

通
の
持
続
性
向
上
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　

観
光
客
を
呼
び
込
む
た
め
に
投
資
を
す
る
こ
と

は
必
要
で
す
が
、
費
用
対
効
果
が
低
け
れ
ば
地
域

に
と
っ
て
逆
効
果
に
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。
今
あ
る

地
域
公
共
交
通
を
ど
の
よ
う
に
生
か
す
か
を
考
え

る
こ
と
が
ま
ず
は
重
要
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

福
本 

雅
之

合
同
会
社
萬
創
社
代
表

名
古
屋
大
学
客
員
准
教
授



GTFS-JP の仕組み

GTFS-JP

公共交通事業者 利用者

地図アプリケーション等情報提供

経路検索のため
のバックデータ

　

Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ–

Ｊ
Ｐ
(General Transit 

Feed Specification for Japan

)
と
は
、

日
本
の
公
共
交
通
機
関
に
関
す
る
情
報
を
共
有
・

提
供
す
る
た
め
の
デ
ー
タ
規
格
で
す
。
こ
の
規

格
は
、
日
本
国
内
の
公
共
交
通
機
関
の
運
行
情

報
、
時
刻
表
、
運
賃
、
経
路
な
ど
を
標
準
的
な

形
式
で
提
供
し
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
ウ
ェ

ブ
サ
イ
ト
で
の
経
路
検
索
サ
ー
ビ
ス
に
活
用
す

る
こ
と
を
可
能
に
し
ま
す
。

　

具
体
的
な
例
を
挙
げ
る
と
、
観
光
客
が
ス
マ

ー
ト
フ
ォ
ン
で
Ｇ
ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ
マ
ッ
プ
な
ど
の

地
図
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
等
を
使
っ
て
、
目
的

地
ま
で
の
経
路
検
索
を
し
た
際
に
現
在
地
か
ら

の
経
路
を
示
す
こ
と
を
可
能
に
し
て
く
れ
ま
す
。

　

公
共
交
通
機
関
の
運
行
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
、
運

行
経
路
、
運
賃
、
停
留
所
情
報
な
ど
が
含
ま
れ
、

遅
延
や
変
更
な
ど
の
情
報
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で

反
映
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。
さ
ら
に
、
バ
ス
、

電
車
、
地
下
鉄
、
フ
ェ
リ
ー
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま

な
公
共
交
通
機
関
に
適
用
で
き
る
の
で
、
複
数

の
交
通
機
関
を
組
み
合
わ
せ
た
観
光
ル
ー
ト
を

示
す
こ
と
も
可
能
で
す
。

　

ま
た
、
世
界
標
準
の
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
と
互
換

性
が
あ
る
た
め
、
訪
日
外
国
人
観
光
客
で
あ
っ

て
も
、
自
分
の
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
経
路
検
索

が
で
き
る
と
い
う
特
徴
が
あ
り
ま
す
。

　

「
Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ
を
整
備
す
る
」
と
聞
く
と
近
寄

り
が
た
い
印
象
を
持
っ
て
し
ま
い
ま
す
が
、
フ

ォ
ー
マ
ッ
ト
に
入
力
す
る
作
業
自
体
は
シ
ン
プ

ル
で
少
人
数
の
チ
ー
ム
で
も
他
業
務
と
並
行
し

な
が
ら
、
半
年
以
内
で
完
了
で
き
た
と
い
う
自

治
体
も
あ
り
ま
し
た
。

　

Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ
に
は
多
く
の
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま

す
が
、
デ
ー
タ
は
一
度
整
備
し
た
ら
終
わ
り
で

観光地がGTFS-JP を整備する意義とは

は
あ
り
ま
せ
ん
。
ダ
イ
ヤ
改
正
の
情
報
を
改
正
日

に
合
わ
せ
て
更
新
し
て
公
開
し
て
間
違
っ
た
情
報

が
検
索
結
果
に
出
な
い
よ
う
に
す
る
な
ど
、
日
頃

か
ら
デ
ー
タ
の
鮮
度
を
保
つ
努
力
が
不
可
欠
で
す
。

　

こ
れ
か
ら
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
需
要
も
高
ま
る
中
で

Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ–

Ｊ
Ｐ
を
整
備
す
る
こ
と
は
、
農
山
漁
村

観
光
の
発
展
の
た
め
に
は
重
要
な
要
素
で
す
。
観

光
客
の
利
便
性
向
上
と
地
域
発
展
の
た
め
に
推
奨

し
ま
す
。



GTFS-JP を整備することで、外国人も
含めた観光客が目的地までの経路検索を
正確に行えるようになり、利便性が飛躍的
に向上した事例

岐阜県 中津川市

　

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
客
に
人
気
な
馬
籠
宿
と
い
っ
た
観
光
地
が
存
在

す
る
が
、
２
０
１
７
年
ま
で
は
バ
ス
路
線
が
あ
る
に
も
か
か
わ

ら
ず
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
経
路
検
索
を
し
て
も
徒
歩
で
観
光

地
に
行
く
方
法
し
か
出
て
来
な
い
と
い
う
状
況
が
あ
っ
た
。
検

索
し
て
も
出
て
来
な
い
の
は
バ
ス
が
走
っ
て
い
な
い
の
と
同
じ
こ

と
で
あ
る
と
考
え
て
改
善
を
急
い
だ
。
な
お
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
で
経
路
が
正
し
く
出
て
来
な
い
こ
と
は
市
の
職
員
が
気
付
い

て
自
発
的
に
取
り
組
み
を
始
め
た
も
の
で
あ
る
。

導
入
の
背
景

９
岐阜県

中津川市

　

「標
準
的
な
バ
ス
情
報
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト

(Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ-

Ｊ
Ｐ
)」

の
デ
ー
タ
整
備
を
進
め
て
、
市
内
の
幹
線
で
あ
る
北
恵
那
交
通

株
式
会
社
の
路
線
バ
ス
と
地
域
内
を
巡
回
す
る
中
津
川
市
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
バ
ス
に
つ
い
て
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
よ
る
経
路
検
索

を
可
能
に
し
た
。
整
備
し
た 

Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ-

Ｊ
Ｐ
デ
ー
タ
は
、
バ

ス
事
業
者
お
よ
び
中
津
川
市
が
そ
れ
ぞ
れ
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
に

お
い
て
公
開
し
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
化
す
る
こ
と
で
デ
ジ
タ
ル
サ

イ
ネ
ー
ジ
に
よ
る
リ
ア
ル
タ
イ
ム
バ
ス
運
行
案
内
や
、
バ
ス
ロ

ケ
ー
シ
ョ
ン
サ
ー
ビ
ス
に
も
活
用
で
き
る
。

　

市
で
は
さ
ら
に
便
利
な
交
通
整
備
を
目
指
し
て
、
デ
ジ
タ
ル

サ
イ
ネ
ー
ジ
設
置
や
駅
の
乗
り
場
を
目
的
地
別
に
色
分
け
し
、

バ
ス
停
に
多
言
語
の
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
を
取
り
入
れ
た
。

経
路
検
索
が
し
や
す
い
よ
う
に
バ
ス
停
の
名
称
を
変
更
す
る
な

ど
、
Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ-

Ｊ
Ｐ
を
契
機
に
包
括
的
な
市
内
交
通
に
対
す
る

取
り
組
み
を
行
っ
た
。

概
要

費
用
負
担

人
件
費
以
外
は
ほ
ぼ
費
用
が
か
か
っ
て
い
な
い
。

　

公
共
交
通
の
利
用
促
進
と
な
っ
て
い
る
。

　

実
際
に
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
客
が
Ｇ
ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ
マ
ッ
プ
で
検
索
し
て

観
光
地
ま
で
バ
ス
を
利
用
し
て
お
り
、
目
に
見
え
て
効
果
が
出

て
い
る
。
周
辺
だ
け
で
な
く
全
国
的
に
取
り
組
み
の
輪
が
広
が
っ

て
い
る
。

効
果

観光客ˢ̡͕̓͜ˡ
̢̹停˚乗৺

観光ˡ݁ല˛˝˾ Ɋɕ中津川駅

　

市
役
所
で
は
非
常
に
珍
し
い
こ
と
に
交

通
政
策
を
定
住
推
進
課
が
担
当
し
て
い

る
。
定
住
を
増
や
す
た
め
に
は
交
通
の
整

備
が
重
要
だ
と
捉
え
て
い
る
か
ら
で
あ

る
。

　

観
光
客
の
観
光
目
的
地
は
中
津
川
市
内

だ
け
で
完
結
す
る
わ
け
で
は
な
く
、
広
域

的
な
対
応
も
必
要
な
の
で
周
辺
自
治
体
に

も
呼
び
掛
け
を
行
っ
て
デ
ー
タ
整
備
の
取

り
組
み
を
広
げ
て
い
る
。
毎
年
、
県
主
催

の
デ
ー
タ
整
備
勉
強
会
も
開
催
さ
れ
て
い

る
。

　

中
津
川
市
で
は
デ
ー
タ
を
整
備
す
る
意

義
と
重
要
性
を
理
解
し
た
バ
ス
会
社
が
情

報
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
業
務
を
引
き
継
い
で

い
る
。
ま
ず
は
市
で
入
力
を
行
う
こ
と
で

き
っ
か
け
を
つ
く
り
、
そ
れ
を
見
せ
る
こ

と
で
実
用
性
を
感
じ
て
も
ら
え
た
こ
と
が

ポ
イ
ン
ト
だ
っ
た
。
Ｇ
Ｔ
Ｆ
Ｓ-

Ｊ
Ｐ 

は

ツ
ー
ル
の
一
つ
な
の
で
、
利
用
者
目
線
で

利
便
性
の
高
い
交
通
に
な
っ
て
い
る
か
を

観
察
し
、
改
善
し
続
け
る
こ
と
が
重
要
で

あ
る
。

そ
の
他
参
考
と
な
る
情
報

人ࢩ Ȧ ȲȰȫȶȸȷ人

࿐୭ Ȧ ȵȶȵȭȳȴ⼰

人ྭࢩോ Ȧ ȳȶ人 Ȯ⼰

駅ப̢̹బࣱ所˞設置ˈ˿˒̢̹ˡ

案内ഷঘࠕৌ๐

目的地別˞ও˗˞分ʾ˿˒駅பˡ̢̹停 北恵那̢̹ˡ৺ၾ

̢̹˞乗˽ई˳外国人観光客

උ̅歩˂̹̲̍̏͜͜客ڏ

全˙職員ʿॖˊ˒
地域公共交通࿚ࠏࠥ٠

在ˡ経路検索ʇࡩ ȱȯȰȶ年当ৄ

ˢ徒歩ˊʾວৌˈ˿˝ʾ˖˒

岐阜県

բ಄県

್県中津川市

周遊交通

■ 取り組み主体

■ 交通課題



自治体が市内の交通に関する
「交通コンシェルジュ」を設置し、
市内の公共交通活用方法や観光交通案内に
ついて来訪者も含めて提供している事例

岐阜県 恵那市

　

第
三
セ
ク
タ
ー
で
あ
る
明
知
鉄
道
が
運
行
す
る
恵
那
市
と
中
津

川
市
が
中
心
と
な
っ
て
、
明
知
鉄
道
沿
線
地
域
公
共
交
通
活
性

化
協
議
会

(地
域
公
共
交
通
活
性
化
再
生
法
の

「
法
定
協
議
会
」

以
下
、
協
議
会
)
が
立
ち
上
が
り
、
明
知
鉄
道
や
広
域
的
な
バ

ス
路
線
の
変
更
案
や
関
連
施
策
案
に
対
し
て
の
内
容
検
討
・
意

見
調
整
を
行
っ
た

(２
０
１
０
年
に
は
取
り
組
み
が
評
価
さ
れ
、
協

議
会
は
地
域
公
共
交
通
優
良
団
体
国
土
交
通
大
臣
表
彰
を
受
賞
)。

　

協
議
会
で
出
た
課
題
等
が
恵
那
市
地
域
公
共
交
通
会
議

(道

路
運
送
法
の

「地
域
公
共
交
通
会
議
」)
に
提
示
さ
れ
、
乗
り

合
い
運
送
サ
ー
ビ
ス
の
形
態
や
サ
ー
ビ
ス
水
準
等
に
つ
い
て
具
体

的
な
協
議
を
経
て
、
恵
那
市
地
域
公
共
交
通
計
画
と
し
て
ま
と

め
ら
れ
た
。

導
入
の
背
景

10
岐阜県
恵那市

　

恵
那
市
で
は
、
市
内
の
恵
那
駅
と
明
智
駅
を
結
ぶ
第
三
セ
ク

タ
ー
の
明
知
鉄
道
株
式
会
社
を
、
住
民
・
観
光
客
の
基
幹
的
な

移
動
手
段
と
し
て
位
置
づ
け
て
運
営
を
支
援
し
た
う
え
で
、
岩

村
、
山
岡
、
明
智
、
上
矢
作
の
四
つ
の
地
域
で
、
デ
マ
ン
ド
交

通

「よ
や
く
る
号
」
を
運
行
。

　

ま
た
、
地
元
住
民
が
運
転
を
担
う
自
家
用
有
償
旅
客
運
送

「い

い
じ
里
山
バ
ス
」、
「く
し
ば
す
」
を
運
行
、
「ま
ち
な
か
巡
回

バ
ス
」
や
シ
ェ
ア
サ
イ
ク
ル
の
提
供
な
ど
、
地
元
住
民
・
観
光

客
双
方
が
使
え
る
交
通
手
段
を
エ
リ
ア
ご
と
に
最
適
な
形
で
整

備
。
そ
れ
と
合
わ
せ
、
目
的
地
等
に
応
じ
て
最
適
な
交
通
手
段

を
市
民
・
観
光
客
の
ニ
ー
ズ
に
合
っ
た
形
で
提
供
で
き
る
よ
う

に
、
市
内
交
通
に
関
す
る

「交
通
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
」
を
設
置
、

公
共
交
通
の
紹
介
と
活
用
方
法
や
観
光
案
内
な
ど
の
相
談
を
、

電
話
と
専
用
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
で
受
け
付
け
る
こ
と
で
公
共
交
通

の
活
用
の
幅
を
広
げ
て
い
る
。　

概
要

　

デ
マ
ン
ド
バ
ス
の
運
行
は
運
営
事
業
者
を
募
集
し
て
必
要
な
許

認
可
の
取
得
は
委
託
先
で
行
っ
て
い
る
。

　

「よ
や
く
る
号
」
:
一
般
乗
合
旅
客
自
動
車
運
送
事
業

(区
域

運
行
)

　

「い
い
じ
里
山
バ
ス
」
「く
し
ば
す
」
:
自
家
用
有
償
旅
客
運
送

運
行
方
法

　

「交
通
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
」
の
仕
組
み
を
つ
く
っ
た
こ
と
で
、
市

民
や
来
訪
者
に
も
分
か
り
や
す
い
交
通
体
系
を
確
立
で
き
、
ニ
ー

ズ
に
合
っ
た
選
択
肢
を
提
供
で
き
る
体
制
を
つ
く
る
こ
と
が
で

き
た
。

　

デ
マ
ン
ド
交
通

「よ
や
く
る
号
」
に
よ
っ
て
住
民
・
来
訪
者
の

両
方
に
と
っ
て
交
通
確
保
が
で
き
た
。

効
果

˻˷˂˾号

ʚ恵那市交通̡̜̠͔͎̐͜ʛ ˡ案内

　

「よ
や
く
る
号
」
の
運
行
に
つ
い
て
は
１

年
半
〜
２
年
以
上
、
事
前
に
地
域
住
民
へ

の
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
重
ね
な
が
ら
進
め
た
こ

と
に
よ
り
、
自
分
た
ち
の
意
思
で
選
ん
だ

デ
マ
ン
ド
交
通
と
い
う
こ
と
で
利
用
が
進

ん
で
い
る
。
停
留
所
は
基
本
的
に
自
治
会

で
選
定
し
て
い
る
が
、
運
用
す
る
中
で
上

が
る
住
民
の
声
に
合
わ
せ
て
臨
機
応
変
に

対
応
し
て
お
り
、
検
討
委
員
会
も
存
在
す

る
。

　

交
通
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
は
明
知
鉄
道
が
受

託
し
、
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
３
人
で
対
応
し
て
い

る
。

そ
の
他
参
考
と
な
る
情
報

人ࢩ Ȧ ȳȵȫȸȳȷ人

࿐୭ Ȧ ȴȯȳȭȱȳ⼰

人ྭࢩ度 Ȧ ȸȲȭȰ 人 Ȯ ⼰

費
用
負
担

　

「
よ
や
く
る
号
」
の
う
ち
、
岩
村
デ
マ
ン
ド
交
通
と
山
岡
デ
マ

ン
ド
交
通
の
経
費
は
各
１
０
０
万
円
ほ
ど
で
収
入
は
各
ȱȯ
万
円

ほ
ど
。
岐
阜
県
か
ら
も
ȱȯ
万
円
ほ
ど
の
補
助
金
が
出
る
た
め
、

残
り
の
ȵȯ
万
円
を
市
で
負
担

(他
２
カ
所
は
開
始
し
た
ば
か
り
)。

　

交
通
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
・
シ
ェ
ア
サ
イ
ク
ル
導
入
費
等
を
合
わ

せ
て
４
０
０
０
万
円
程
度
と
な
る
費
用
の
半
分
に
対
し
て
、
内

閣
府
デ
ジ
タ
ル
田
園
都
市
国
家
構
想
推
進
交
付
金
を
活
用
。 

˻˷˂˾号ˡဟ案内̪̠͒

岐阜県

բ知県

್県

周遊交通

恵那市
■ 取り組み主体

■ 交通課題



人気アニメの聖地巡礼需要を公共交通需要
に取り込むことができている事例

静岡県 沼津市
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人口 ： 187,826 人

面積 ： 186.82 ㎢

人口密度 ： 1,005.38 人 / ㎢

臨時急行 「ラブライブ ! サンシャイン !!」 号

( 写真提供 JR 東海 ) 観光案内所で販売されているコラボグッズ

上／ JR 沼津駅南口の特別展示
下／有志による JR 沼津駅南口改札の展示
（共に写真提供 ： JR 東海）

東海バスの車両 伊豆箱根バスのアニメ主題歌をイメージしたラッピング

©JR 東海沼津駅

静岡県

地域の交通事業者（鉄道会社、バス会社、タクシー会社）

周遊交通

■ 取り組み主体

■ 交通課題



町内を走るデマンド交通をタクシー感覚で
観光客も利用しやすいサービスとして提供
している事例

三重県 紀北町

　

町
の
高
齢
化
率
は
45
％
を
超
え
て
お
り
、
公
共
交
通
網
は
10

年
以
上
前
か
ら
路
線
維
持
が
困
難
で
あ
り
、
２
０
１
６
年
に
は

タ
ク
シ
ー
事
業
者
も
撤
退
し
て
い
る
。
半
径
５
０
０
m
に
駅
ま

た
は
バ
ス
停
が
な
い
地
区
が
１
０
７
地
区
中
１
割
を
超
え
る
中
、

２
０
１
８
年
に
乗
り
合
い
型
の
デ
マ
ン
ド
交
通
の
実
証
実
験
を

実
施
。
２
０
２
０
年
８
月
か
ら
自
家
用
有
償
旅
客
運
送
と
し
て

本
格
運
行
。 
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三重ࡕ
紀北町

　

紀
北
町
の
運
営
す
る
自
家
用
有
償
旅
客
運
送

「お
で
か
け
応

援
サ
ー
ビ
ス

『え
が
お
』」
を
観
光
客
向
け
に
も
提
供
。
運
行

に
あ
た
っ
て
は
、
地
元
の
バ
ス
会
社
で
あ
る
三
重
交
通
株
式
会

社
に
ア
ル
コ
ー
ル
チ
ェ
ッ
ク
等
の
運
行
管
理
や
車
両
整
備
を
委

託
し
、
予
約
状
況
の
共
有
や
配
車
は
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
ア
プ
リ
を
活
用

す
る
な
ど
工
夫
し
た
運
営
を
実
施
し
て
い
る
。

　

利
用
者
か
ら
は
、
電
話
で
予
約
す
る
と
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
が
配

車
の
手
配
を
し
て
車
が
向
か
う
と
い
う
タ
ク
シ
ー
の
よ
う
な
利

用
方
法
な
の
で
分
か
り
や
す
い
と
盛
況
で
あ
る
。

概
要

　

紀
北
町
が
自
家
用
有
償
旅
客
運
送

(区
域
運
行
)
の
登
録
を

受
け
て
運
行
。

運
行
方
法

　

地
域
の
生
活
・
観
光
の
交
通
確
保
が
で
き
た
。

　

地
元
福
祉
タ
ク
シ
ー
事
業
者
等
の
雇
用
創
出
に
つ
な
が
っ
た
。

効
果

自ైʾ˼ຬֻ˱˚利用ˌ˾高齢者

　

運
転
手
３
人
、
予
約
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
３

人
を
町
の
会
計
年
度
任
用
職
員
と
し
て
採

用
し
た
上
で
、
町
内
の
福
祉
タ
ク
シ
ー
事

業
者
２
社
か
ら
運
転
手
派
遣
を
受
け
て
運

営
。
車
両
は
軽
自
動
車
３
台
で
運
行
。

　

運
行
時
間
は
午
前
７
時
〜
午
後
８
時
、

予
約
は
30
分
前
ま
で
可
能
で
観
光
客
も
活

用
可
能
だ
が
、
朝
８
時
30
分
ま
で
と
夕
方

５
時
30
分
以
降
の
利
用
は
前
日
ま
で
の
予

約
が
必
要
。 

そ
の
他
参
考
と
な
る
情
報

人ࢩ Ȧ Ȱȳȫȱȯȳ人
ȗȗȗȗȘȱȯȱȲ年 Ȱȯ月時ലș

࿐୭ Ȧ ȱȴȵȭȴȳ⼰

人ྭࢩ度 Ȧ ȴȴȭȲȶ人 Ȯ⼰

町営̰͇̲͜交通 ʚʻʿʽʛ

町˞ˢ観光ষ源ʿലेˊ˙ʷ˾

車内ˡ̢͇ʏ̱̾̒͜˚Ⴠ၏̅受˄˒˽

時間計ఄ̅行ʹ

͔̜̋ʏ͔̪̬̘̐

予約˷̠̱̾管理ˢ̳͖̙̋˝方法˞၌˖˙ʷ˾ʿʆ 率ജࢦ状˚ˢࡩ

費
用
負
担

　

人
件
費
・
運
行
管
理
業
務
委
託
費
・
運
転
業
務
委
託
費
等
の

運
行
経
費
約
３
０
０
０
万
円
に
対
し
、
運
賃
収
入
約
３
０
０
万

円
、
国
土
交
通
省
補
助

(地
域
公
共
交
通
確
保
維
持
改
善
事
業

(フ
ィ
ー
ダ
ー
補
助
))
約
３
４
０
万
円
、
残
り
を
紀
北
町
一
般

財
源
で
負
担

(集
落
支
援
員
特
別
交
付
税
措
置
を
活
用
)。 

　

運
賃
は
初
乗
り
10
分
ま
で
６
０
０
円
、
以
降
１
分
ご
と
に
１
０

０
円
加
算
。

町内˞ˢߵࡱඋˡ要੬˵ʵ˾

三重県ධႉࡕ

周遊交通

紀北町
■ 取り組み主体

■ 交通課題



column
詳細については、 国土交通省が発行している 「自家用有償旅客運送ハンドブック」 などをご参照ください。

また、 今回の調査で取り上げた事例も参考にしながら、 地域に適した活用方法についてご検討ください。

URL ： https://www.mlit.go.jp/common/001374819.pdf

１. 自家用有償旅客運送とは

２. 基本的な自家用有償旅客運送の活用プロセス

観光における自家用有償旅客運送の活用に関する解説

　地域における移動手段の確保は重要な課題となっています。

　本来、 自動車を使ってお客さまを有償で運ぶためには、 道路運送

法に基づくバス ・タクシー事業の許可を受けることが必要ですが、 そ

れらの既存交通事業者による輸送サービスの手が十分に届かない交

通空白地エリアの場合においては、 「自家用有償旅客運送」 の活用を

検討することができます。

　自家用有償旅客運送とは、 市町村や NPO法人などが、 必要な安

全上の措置を取った上で自家用車（白ナンバー）を使用して輸送サー

ビスを提供する場合に活用できるというものです。

　これにより、 収益事業として運送を行う規模や体力のない住民組

織 ・ NPO等においても、 運行に最低限必要な対価をお客さまから

頂きながら、 お客さまを運ぶ事業を行うことができます。

2

3

4

5

1

交通空白地において自家用有償旅客運送を行うためには、 以下のようなステップを経る必要があります。

地域における輸送ニーズの洗い出し ： まずはお住まいの地域において自治体や事業者がどんな交通サービスを提供しているか確認してみましょう。

その上で、 どういった交通サービスが地域の移動ニーズに足りていないのかをよく検討しましょう。

協議体の設立 ：まずは自治体が 「地域公共交通会議」 を開催し、 当該地域において既存のバス ・タクシー事業者によるサービスの提供が困難である

ことを確認します。 （※既存の交通事業者にサービス提供意欲があるようであれば、 まずは交通事業者との調整を行いましょう。 その調整が整わな

い場合は、 次のステップに移ります。）

適切な運送主体の選定 ：市町村やNPO法人、 一般社団法人など、 多岐にわたる組織や団体が自家用有償旅客運送の運送主体となる場合が考えら

れます。 地域の実情やニーズに応じて、 費用負担の観点も含め、 最も適切な主体を選定することが求められます。 （※２０２０年 11月から、 運行管理

や車両の整備管理について一般旅客自動車運送事業者 （バス ・タクシー事業者） が協力する 「事業者協力型自家用有償旅客運送」 制度が創設されま

した。 バス ・タクシー事業者は輸送の安全確保のプロです。 バス ・タクシー事業者が直接サービスを提供することが難しくても、 自家用有償旅客運送

の導入に当たって、 アルコールチェック等の運行管理や車両整備管理にバス ・タクシー事業者の協力が得られる場合には、 積極的に活用しましょう。）

道路運送法に基づく登録 ：運送に使う車両を確保した上で、 サービスを提供するエリアの運輸支局に登録申請します。 登録の有効期間は原則２年間

です。

安全管理の徹底 ：自家用有償旅客運送の運転者となる人には、 第２種運転免許を保有しているか、 国土交通大臣が認定した講習を受ける必要があ

ります。 また、 自家用有償旅客運送の実施者は登録された車両について、 車両の定期点検など、 安全確保のための措置を講じることが必要となります。


