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公共交通手段がなかった地域において、
自家用有償旅客運送を活用した観光客向け
のバスを走らせて黒字化を実現した事例
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そ
れ
ま
で
公
共
交
通
が
な
か
っ
た
島
内
で
、
村
が

自
家
用
有
償
旅
客
運
送
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い

る
。
利
用
者
の
ほ
と
ん
ど
が
観
光
客
で
あ
り
、
安

定
し
た
収
益
確
保
に
必
要
な
運
賃
を
設
定
し
つ
つ
、

島
民
向
け
の
割
引
制
度
も
設
定
す
る
こ
と
で
黒
字

運
営
を
実
現
し
て
い
る
。
運
行
ダ
イ
ヤ
に
つ
い
て

は
唯
一
の
来
島
手
段
で
あ
る
フ
ェ
リ
ー
・
高
速
船

と
接
続
し
て
お
り
、
船
が
遅
れ
た
場
合
に
は
バ
ス

の
時
間
も
調
整
し
て
い
る
。

　

欧
米
を
中
心
に
外
国
人
観
光
客
も
多
い
の
で
英
語

表
記
を
欠
か
さ
な
い
な
ど
来
島
者
目
線
で
の
サ
ー

ビ
ス
を
設
計
し
て
い
る
。
多
く
の
観
光
客
が
利
用

す
る
た
め
ハ
イ
シ
ー
ズ
ン
は
乗
り
切
れ
な
い
こ
と
も

あ
る
ほ
ど
で
、
ほ
と
ん
ど
ノ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
周
遊
し

て
い
る
。

概
要

人ࢩ Ȧ ȷȶȲ人

ȗȗȗȧȱȯȱȲ年ㄕ月ㄒ時ല ȩ

面୭ Ȧ Ȱȵȭȶȳ⼰

人ྭࢩ度 Ȧ ȴȱȭȰȴ人 Ȯ⼰

　

基
本
的
に
は
住
民
が
ド
ラ
イ
バ
ー
と
な
っ
て
自
家

用
有
償
旅
客
運
送
と
し
て
定
時
定
路
線
で
運
行
し

て
い
る
。

運
行
方
法

費
用
負
担

　

車
両
は
宝
く
じ
助
成
事
業
を
活
用
し
て
購
入
。
運

営
費
に
つ
い
て
村
が
年
間
約
８
０
０
万
円
を
負
担
し

て
い
る
が
、
コ
ロ
ナ
禍
の
時
期
を
除
い
て
は
黒
字
運

営
が
で
き
て
い
る
。
観
光
客
な
し
で
は
成
り
立
た
な

い
事
業
で
あ
る
た
め
、
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
は
大
き

か
っ
た
。
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周遊交通

■ 取り組み主体

■ 交通課題

Okinawa Zamamison

　

住
民
か
ら
の
要
望
を
受
け
て
、
島
の
集
落
３
地
区

(阿
真
、

座
間
味
、
阿
佐
)
を
結
ぶ
地
域
公
共
バ
ス
と
し
て
発
足
。
「地

域
公
共
交
通
確
保
維
持
改
善
事
業
費
補
助
金
」
を
活
用
し
、
２

０
１
１
年
Ȱȯ
月
運
行
開
始
。
し
か
し
、
車
を
所
有
す
る
住
民
が

ほ
と
ん
ど
だ
っ
た
の
で
、
稼
働
率
は
芳
し
く
は
な
か
っ
た
。
２

０
１
４
年
に
環
境
省
か
ら
国
立
公
園
の
指
定
を
受
け
て
以
降
は

島
へ
の
観
光
客
が
増
加
し
た
。
需
要
を
精
査
す
る
過
程
で
大
き

な
荷
物
を
持
っ
て
約
３
ǻ
の
ビ
ー
チ
間
を
徒
歩
で
移
動
す
る
観

光
客
の
需
要
に
着
目
し
て
観
光
客
に
配
慮
し
た
運
行
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
へ
と
遷
移
し
た
。
当
初
は
村
内
の
他
の
島
で
も
運
行

す
る
計
画
が
あ
っ
た
が
、
人
手
不
足
で
、
現
在
は
座
間
味
島
の

み
で
の
運
行
と
な
っ
て
い
る
。

導
入
の
背
景

　

自
治
体
の
財
政
に
負
担
を
か
け
ず
に
、
徒
歩
移
動
を
す
る
し

か
な
か
っ
た
多
く
の
観
光
客
の
満
足
度
向
上
を
実
現
し
た
。

　

村
営
バ
ス
の
運
行
に
よ
っ
て
宿
泊
事
業
者
な
ど
が
行
う
送
迎

の
負
担
が
軽
減
さ
れ
た
。

効
果

　

運
転
手
に
つ
い
て
は
大
型
自
働
車
第
二
種
免
許
を

保
有
す
る
島
民
に
依
頼
。
村
と
し
て
島
民
の
大
型

自
働
車
第
二
種
免
許
の
取
得
に
も
助
成
す
る
こ
と

で
ド
ラ
イ
バ
ー
を
確
保
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

　

２
０
２
１
年
に
ビ
ジ
タ
ー
セ
ン
タ
ー

「青
の
ゆ
く

る
館
」
を
オ
ー
プ
ン
。
２
０
２
３
年
４
月
か
ら
バ
ス

停
の
中
心
発
着
地
を

「座
間
味
港
」
か
ら

「
青
の

ゆ
く
る
館
前
」
に
変
更
。
観
光
客
の
ニ
ー
ズ
に
対

応
し
な
が
ら
、
環
境
保
全
に
も
取
り
組
ん
で
い
る
。

海
水
浴
客
の
利
用
を
想
定
し
、
バ
ス
の
座
席
に
は

全
面
に
ビ
ニ
ー
ル
シ
ー
ト
を
被
せ
て
運
行
。
荷
物
対

策
と
し
て
、
「浮
き
輪
は
膨
ら
ま
せ
な
い
で
く
だ
さ

い
」
な
ど
の
ア
ナ
ウ
ン
ス
も
実
施
。 

　

ビ
ー
チ
脇
を
走
る
た
め
塩
害
の
影
響
が
大
き
く
、

バ
ス
の
整
備
費
用
が
か
さ
ん
で
し
ま
う
。
今
後
は

船
舶
で
は
対
応
し
て
い
る
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
導
入
を

目
指
し
て
い
る
。

　

コ
ロ
ナ
禍
前
に
採
用
し
て
い
た
大
型
バ
ス
は
座
席

シ
ー
ト
を
取
り
外
し
て
ス
ペ
ー
ス
を
広
げ
る
こ
と

で
、
一
度
に
可
能
な
限
り
多
く
の
乗
客
を
運
ん
で

い
た
。

そ
の
他
参
考
と
な
る
情
報

�村営̢̹˞乗˽ई˳観光客׀

上�̡̨̼ʏ̨̤͜ʏ ʚ青ˡ˹˂˾館ʛ

ȗ（ ၢࢩʿ̢̹停 ʚ青ˡ˹˂˾館前ʛȝș

ㄓㄑㄓㄕ年ㄓ月ㄒ˞導入ˈ˿˒ㄖㄑ人以上乗車可能˝大型̢̹

運賃のバリエーションが豊富

当初ˢ運転手ʿ̢̹内˚接金ਜ受ˌ

˾ཅ̅取˖˙ʷ˒ʿʆ ˊฒܳ̅活用ࡂ

˒事前̪̬̱̚購入制̅導入ʇ 現在ˢʚ青

ˡ˹˂˾館ʛ 内ˡࡂฒܳ˚๚ฒˊ˙ʷ˾ʇ

欧米̅中心˛ˊ˒外国人観光客˞˵対応ˌ

˾˒˴ʆ ւ内ˢ英語ˡ表記̅欠ʾˈ˝ʷʇ

P o i n t

P o i n t

̢̹利用者ˡȸȯ+ˢ観光客˛˝˖˙ʷ˾ʇ ႁ金設

定ˢ安定ˊ˒収益確保˞必要˝運賃設定̅ˊ˗˗ʆ

住民向˄ˡ割引設定˵ʵ˾ʇ

一般料金

離島住民割引料金

障がい者割引料金

離島住民 ・ 障がい者割引料金

大人 小人

300 円 150 円

150 円 80 円

150 円 70 円

80 円 40 円

沖縄県



column
　

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
(
外
国
人
観
光
客
)
が
好
調
だ
。

観
光
地
は
外
国
人
観
光
客
で
に
ぎ
わ
っ
て
い
る
。

２
０
２
３
年
の
訪
日
外
客
数
は
２
５
０
０
万
人
と

コ
ロ
ナ
禍
前
の
８
割
ま
で
戻
っ
た
。
日
本
を
次
の

旅
行
先
と
考
え
て
い
る
外
国
人
も
多
い
。
日
本
が

人
気
の
理
由
は
円
安
だ
け
で
は
な
い
。
コ
ロ
ナ
禍

に
加
え
、
ロ
シ
ア
に
よ
る
ウ
ク
ラ
イ
ナ
侵
攻
も
あ
っ

て
世
界
的
に
安
全
・
安
心
の
価
値
が
高
ま
り
、
日

本
の
魅
力
が
増
し
た
か
ら
だ
。
日
本
な
ら
ど
こ
に

行
っ
て
も
衛
生
面
の
心
配
は
な
い
し
、
事
件
に
巻

き
込
ま
れ
る
不
安
も
ま
ず
な
い
。

　

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
と
並
ん
で
勢
い
を
増
し
て
い
る

の
が
農
林
水
産
物
輸
出
だ
。
２
０
２
１
年
に
輸
出

額
１
兆
円
を
突
破
し
て
か
ら
毎
年
そ
の
額
を
伸
ば

し
て
い
る
。
理
由
の
一
つ
は
、
日
本
を
訪
れ
た
外

国
人
が
日
本
食
の
魅
力
を
知
り
、
帰
国
後
も
日
本

食
を
好
ん
で
食
べ
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
だ
。
海

外
で
日
本
食
レ
ス
ト
ラ
ン
の
数
が
増
え
て
い
る
の

は
そ
の
証
左
で
あ
ろ
う
。

　

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
が
増
え
れ
ば
農
林
水
産
物
輸
出

が
増
え
る
。
輸
出
が
伸
び
れ
ば
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
も

伸
び
る
。
両
者
は
そ
う
し
た
好
循
環
を
つ
く
る
関

係
に
あ
る
。
そ
し
て
、
そ
れ
ら
二
つ
の
ど
ち
ら
に

も
寄
与
で
き
る
の
が
「
農
泊
」
だ
。
農
山
漁
村
に

泊
ま
っ
て
地
域
な
ら
で
は
の
食
や
景
観
を
楽
し
む
。

そ
う
し
た
体
験
型
の
旅
行
は
特
に
外
国
人
観
光
客

に
好
ま
れ
る
。

　

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
を
は
じ
め
と
し
た
車
の
運
転
が

で
き
な
い
観
光
客
に
と
っ
て
、
農
泊
を
楽
し
む
上

で
の
課
題
の
一
つ
は
移
動
手
段
を
ど
う
や
っ
て
確

農
泊
で
好
循
環
を
つ
く
る
た
め
の
カ
ギ
は
移
動
手
段

保
す
る
か
だ
。
全
国
各
地
で
そ
れ
ぞ
れ
の
環
境
や

条
件
に
合
わ
せ
た
工
夫
が
な
さ
れ
て
い
る
。
住
民

用
の
足
を
観
光
客
向
け
に
転
用
し
た
例
や
、
初
め

か
ら
観
光
客
用
と
し
て
知
恵
を
絞
っ
た
も
の
も
あ

る
。
今
回
、
時
事
通
信
社
で
調
査
し
、
さ
ま
ざ
ま

な
事
例
を
紹
介
し
て
い
る
の
で
、
ぜ
ひ
参
考
に
し

て
ほ
し
い
。

　

参
考
事
例
に
は
挙
げ
て
い
な
い
が
、
京
都
府
京

丹
後
市
の
北
端
に
位
置
す
る
丹
後
町
(
住
民
約
５

０
０
０
人
)
で
の
取
り
組
み
も
興
味
深
い
。
日
本

海
に
面
し
た
丹
後
町
に
は
鉄
道
駅
が
な
く
、
バ
ス

が
細
々
と
走
っ
て
い
る
だ
け
だ
。
か
ろ
う
じ
て
存

在
し
て
い
た
タ
ク
シ
ー
会
社
も
撤
退
。
そ
こ
で
住

民
の
足
を
確
保
す
る
た
め
16
年
に
登
場
し
た
の
が

「
さ
さ
え
あ
い
交
通
」
で
あ
る
。
運
行
主
体
は
Ｎ
Ｐ

Ｏ
法
人
。
国
土
交
通
大
臣
認
定
講
習
を
受
け
た

住
民
が
マ
イ
カ
ー
を
使
っ
て
自
家
用
有
償
旅
客
運

送
の
運
転
の
担
い
手
と
な
っ
て
い
る
。
料
金
は
タ

ク
シ
ー
代
の
ほ
ぼ
半
額
。
23
年
７
月
時
点
で
16
人

の
ド
ラ
イ
バ
ー
が
お
り
、
平
均
年
齢
63
歳
。

　

最
大
の
特
徴
で
あ
り
、
強
み
は
Ｕ
ｂ
ｅ
ｒ
(
ウ
ー

バ
ー
)
の
配
車
ア
プ
リ
を
使
っ
て
い
る
点
だ
。
多

言
語
対
応
の
た
め
外
国
人
に
も
使
い
や
す
い
。
今

の
と
こ
ろ
利
用
者
の
８
割
は
地
元
の
人
で
観
光
客

は
２
割
程
度
、
観
光
客
も
日
本
人
が
多
い
と
い
う

が
、
そ
の
う
ち
丹
後
町
の
冬
の
名
物
で
あ
る
間
人

ガ
ニ
を
味
わ
う
た
め
、
外
国
人
が
訪
れ
る
よ
う

に
な
っ
て
も
移
動
に
困
る
こ
と
は
な
さ
そ
う
だ
。

( 

了 

)
時
事
通
信
社
解
説
委
員　

小
林 

伸
年

あとがき

京丹後市でਨしている�ささえあい交通�

た
い
ざ
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