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1. ゲートウェイ・セキュリティ運用監視サービス 
1.1 提供料金 

本サービスの提供料金は以下のとおりで税別表記になります。 
 

初期費用等 

 時間帯(開始時刻) ライト・オンデマンド・ネクスト 
ライト・オンデマンド 10/30 

ライト 10/30 

初期工事費用 

平日 9 時-17 時 90,000 円 90,000 円 

平日 17 時-22 時 

土日・祝日 9 時-17 時 
120,000 円 120,000 円 

平日 22 時-9 時 140,000 円 140,000 円 

土日・祝日 17 時-9 時 180,000 円 180,000 円 

再工事費用 

（契約者都合

による） 

平日 9 時-17 時 90,000 円 90,000 円 

平日 17 時-22 時 

土日・祝日 9 時-17 時 
120,000 円 120,000 円 

平日 22 時-9 時 140,000 円 140,000 円 

土日・祝日 17 時-9 時 180,000 円 180,000 円 

移設工事 

平日 9 時-17 時 90,000 円 90,000 円 

平日 17 時-22 時 

土日・祝日 9 時-17 時 
120,000 円 120,000 円 

平日 22 時-9 時 140,000 円 140,000 円 

土日・祝日 17 時-9 時 180,000 円 180,000 円 

 
 

 時間帯(開始時刻) 
ベーシック 

(DMZなし) 

ベーシック 

(DMZ あり) 

スタンダード／ 

ハイエンド 

初期工事費用 

平日 9時-17時 120,000円 180,000円 

受付終了 

平日 17時-22時 

土日・祝日 9時-17時 
160,000円 240,000円 

平日 22時-9時 187,000円 280,000円 

土日・祝日 17時-9時 240,000円 360,000円 

再工事費用 

（契約者都合に

よる） 

平日 9時-17時 120,000円 180,000円 180,000円 

平日 17時-22時 

土日・祝日 9時-17時 
160,000円 240,000円 240,000円 

平日 22時-9時 187,000円 280,000円 280,000円 

土日・祝日 17時-9時 240,000円 360,000円 360,000円 

移設工事 

平日 9時-17時 120,000円 180,000円 180,000円 

平日 17時-22時 

土日・祝日 9時-17時 
160,000円 240,000円 240,000円 

平日 22時-9時 187,000円 280,000円 280,000円 

土日・祝日 17時-9時 240,000円 360,000円 360,000円 

 
※ 平日の定義は祝日、年末年始（12 月 29 日～1 月 4 日）、9 月 4 日を含む週の金曜日をのぞく月曜日～金曜日となりま

す。年末年始は土日・祝日扱いとなります。 
※ NTTPC 認定工事店による設置工事を希望されるお客さまは、代理店より別途見積させていただきます。 
※ 非標準工事（他社 FW 製品からの設定情報移行、追加で検証が必要となる機能のご利用等）は、別途費用が 

発生いたしますので、見積もりが必要となります。 
 

装置費用（装置買取りコースの場合のみ） 

装置費用 ライト・オンデマンド・ネクスト 
ライト・オンデマンド 10 

／ライト 10 

ライト・オンデマンド 30／ライ

ト 30 

シングル構成 － 640,000 円 940,000 円 

二重化構成 － － － 

 
 

装置費用 ベーシック スタンダード ハイエンド 

シングル構成 2,260,000 円 4,530,000 円 15,130,000 円 

二重化構成 3,390,000 円 6,795,000 円 22,695,000 円 

 
 
 

 別紙 2: ゲートウェイ・セキュリティ運用監視サービス 料金表 第 15 版 （2019 年 8 月 7 日改定） 
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月額料金 
(1) ゲートウェイ装置レンタルコース 

 
ライト・オンデマンド・ 

ネクスト 
ライト 10 ライト 30 

シングル構成 14,800 円 18,000 円 32,000 円 

二重化構成 － － － 

フル機能オプション － － － 

アドバンストサポート 

（24 時間 365 日 

駆けつけ装置交換） 

－ － 7,000 円 

 

 ベーシック スタンダード ハイエンド 

シングル構成 65,000 円 180,000 円 300,000 円 

二重化構成 112,500 円 270,000 円 450,000 円 

フル機能オプション 15,000 円 

標準装備 標準装備 
アドバンストサポート 

（24 時間 365 日 

駆けつけ装置交換） 

15,000 円 

 
 

(2) ゲートウェイ装置買取コース 

 
ライト・オンデマンド・

ネクスト 

ライト・オンデマンド 

10／30 
ライト 10 ライト 30 

シングル構成 2,500 円 2,500 円 7,000 円 9,000 円 

二重化構成 － － － － 

フル機能オプション － － － － 

アドバンストサポート 

（24 時間 365 日 

駆けつけ装置交換） 

－ － － 7,000 円 

 

 ベーシック スタンダード ハイエンド 

シングル構成 30,000 円 80,000 円 100,000 円 

二重化構成 60,000 円 120,000 円 150,000 円 

フル機能オプション 15,000 円 

標準装備 標準装備 
アドバンストサポート 

（24 時間 365 日 

駆けつけ装置交換） 

15,000 円 

 
※ 契約期間については、次の通りとなります。 

プラン名（コース名） 最低利用期間 最長利用期間 更新について 

ライト・オンデマンド・ネクスト 

（レンタルのみ） 
1 年間 5 年間 

1 年経過後は、1 年単位の

自動更新となります。 

- ライト 10/30（買取り、レンタル） 

- ベーシック（買取り、レンタル） 

- スタンダード（買取り、レンタル） 

- ハイエンド（買取り、レンタル） 

2 年間 5 年間 
2 年経過後は、1 年単位の

自動更新となります。 

ライト・オンデマンド 10/30 

（買取りのみ） 
5 年間 5 年間  

ライト・オンデマンド・ネクスト（買取りのみ） 5 年間 5 年間 

当社が別に定めるゲートウェ

イ装置を使用している場合

は、7 年まで延長可能となり

ます。 

 
※ 利用期間内の解約の場合には違約金が発生する場合があります。 
※ 契約満了後、同サービスの継続を希望される場合は、新規での契約が必要となります。 
※ ライト・オンデマンド・ネクスト、ライト・オンデマンド 10/30、ライト 10 は、センドバック保守のみの対応となります。 
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1.2 変更工事費用 (平日 9 時-17 時) 
サービス開通後に下記の機能変更、設定変更が発生した場合の工事費用は以下のとおりとなります。 
 
（１） ライト・オンデマンド・ネクストとライト・オンデマンド 10/30 の工事費用 

項目 
費用 

ライト・オンデマン
ド・ネクスト 

ライト・オンデマンド
10 

ライト・オンデマン
ド 30 

アプリケーションコントロール運用

（旧：ファイル転送アプリケーション

制御） 

設定変更 ※注(1) 
 

・ライトオンデマンドネ

クストの場合、月 3

回まで無料 

・無料回数を超えた

場合は有料（5,000

円/1 回） 

 

 

5,000 円／1 回 7,000 円／1 回 

ファイアウォール運用 設定変更 ※注(1) 5,000 円／1 回 7,000 円／1 回 

メールアンチウィルス運用 

WEB アンチウィルス運用 

アンチスパイウェア運用 

機能変更（開始／停

止） 
5,000 円／1 回 7,000 円／1 回 

メールアンチスパム運用 

アンチフィッシング運用 
設定変更 ※注(1) 5,000 円／1 回 7,000 円／1 回 

URL フィルタリング運用 設定変更 ※注(1) 5,000 円／1 回 7,000 円／1 回 

出口対策運用 
機能変更（開始／停

止） 
     -- 

    -- 

駆けつけ装置交換 
監視 無料 

交換対応 ※注(2) -- 

※注(1) ライト・オンデマンド・ネクストとライト・オンデマンド 10/30 では、機能変更（開始／停止）は設定変更に含まれます。 
また、開通日を含め、開通後 1 ヶ月（翌月同日まで、同日が平日以外の場合次の平日まで）以内にオーダされた 
設定変更は無料となります。無料期間を過ぎた設定変更の費用に関しては上記の通りとなります。 

※注(2) ライト・オンデマンド・ネクストとライト・オンデマンド 10/30 においては、装置の駆けつけ交換はいたしません。 
※注(3) お客様が Web 管理画面を利用して実施する変更については、変更費用は発生しません。（無料） 

 
（２） ライト 10/30、ベーシック、スタンダード、ハイエンドの工事費用 

項目 費用 

侵入監視  ※注(3) 

アプリケーションコントロール運用（旧：ファ

イル転送アプリケーション制御） 

機能変更（開始／停止） ※注(4) 50,000 円 

監視 無料 

設定変更 無料 ※注(5) 

ファイアウォール運用 

ファイアウォール運用 

機能変更（開始／停止） 50,000 円 

設定変更 無料 ※注(5) 

メールアンチウィルス運用 

WEB アンチウィルス運用 

アンチスパイウェア運用 

機能変更（開始／停止） 50,000 円 

メールアンチスパム運用 

アンチフィッシング運用 

機能変更（開始／停止） 50,000 円 

設定変更 無料 ※注(5) 

URL フィルタリング運用 
機能変更（開始／停止） 50,000 円 

設定変更 無料 ※注(5) 

駆けつけ装置交換 
監視 無料 

交換対応 無料 

 
※注(4) ライト 10/30 においては、侵入監視の機能を提供しておりません。 
※注(5) ライト 10/30 においては、機能変更（開始／停止）は設定変更に含まれます。 
※注(6) ご契約者からの設定変更依頼につきましては、ライト・オンデマンライト・ネクストは月 3 回まで、ライト 10/30 は月 5 回

まで、ベーシック、スタンダード、ハイエンドは月 10 回までの工事を無料となります。規定回数を超えるご依頼につきま
しては、ベーシック、スタンダード、ハイエンドの場合は 1工事あたり 50,000円の変更費用を都度、申し受けます。ライ
ト・オンデマンド 10/30 につきましは、初回の設定変更より、都度料金を申し受けます。 

※ サービスの提供途中でゲートウェイ装置の提供形態の変更（装置のアップグレードや増設）を行う場合は、初期工事費用が
発生いたします 

※ 1 回の設定変更工事においては、作業工程上可能な範囲で、複数サービスの設定変更工事、または 1 サービスの複数行
の設定変更工事をご依頼戴く事ができます。 

※ 無料工事の対応範囲には、障害発生時に実施する設定変更工事は含みません。 
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1.3 変更工事費用 (時間外) 
上記 1.2 の設定変更・機能変更工事の時間外の費用になります。 

 

設定変更費用 

（時間外） 

平日 17 時-22 時 

  5 時-9 時 

平日 

22 時-29 時 

土日祝日 

5 時-22 時 

土日祝日 

22 時-29 時 

費用 53,100 円 68,400 円   56,900 円    72,200 円 

 
※ 上記金額は、全てのメニューにおいて共通です。  

 
 
 

2. オンライン・ストレージ 
2.1 提供料金 

提供料金は以下のとおりです。 
記載している料金は、消費税等相当額を含む金額となります。 
月額料金 

 
ライト・オンデマンド 

10／30 
ライト 10 ライト 30 

基本利用料(100GB) 2,800 円 

容量追加(100GB 毎) 2,000 円/100GB 

※ オンライン・ストレージの総容量は 1000GB を上限とします。 
 

2.2 変更工事費用 
 

 時間帯(開始時刻) 費用 

変更工事費用 平日 9 時-17 時 5,000 円/1 回 

※ 変更工事費用は 1 回あたり、5,000 円となります。200GB 以上の増設申込を頂いた場合も同一金額で工事いたします。 
※ 初期工事で 200GB 以上お申込み頂いた場合には変更工事費用は発生せず、初期工事費用のみお支払い頂きます。 
 
 

3. 受付停止プラン 
3.1 受付停止プラン 

次のプランは、お申込み受け付けを終了しております。（ご利用中の契約者は 4 提供終了プランに記載のない限り、利用継続可
能です。） 

プラン名 コース 受付終了日 

オンライン・ストレージ - 平成 25 年 10 月 25 日 

ライト 10/30 レンタル 平成 27 年 2 月 17 日 

スタンダード 買取り、レンタル 平成 27 年 2 月 17 日 

ハイエンド 買取り、レンタル 平成 27 年 2 月 17 日 

ベーシック 買取り、レンタル 2019 年 8 月 31 日 

ライト・オンデマンド・ネクスト 買取り 2019 年 5 月 31 日 

ライト・オンデマンド・ネクスト レンタル 2019 年 11 月 30 日 

 
4. 提供終了プラン 
4.1 提供終了プラン 

次のプランは、すでに提供を終了、または終了予定です。 

プラン名 コース 提供終了日 

オンライン・ストレージ - 終了済み 

ライト 10/30 レンタル 終了済み 

スタンダード 買取り、レンタル 終了済み 

ハイエンド 買取り、レンタル 終了済み 

ライト・オンデマンド・ネクスト レンタル 2020 年 12 月 28 日 
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