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GL01P ソフトウェアಌ新について 
 GL01P のソフトウェアಌ新をষう匶は以下の注意事ඨをご確認のう岲ৰষしてください。 
 
 
 
 
 
 

GL01P ソフトウェアಌ新に関する注意点 
1. ଵ৶঻（Administrator）勻଒のユー崞ーでロ崘インしてください。ଵ৶঻勻଒でない場合、アッ

プデートはষ岲ません。 
 
 

2. ソフトウェアಌ新をৰষする前に৸てのアプリケーシ嵏ンを厖വしてください。 
� GL01P 設定ツールが起動している場合、設定ツールを厖വしてください。 
� GL01P でৢ勼している場合、ৢ勼を厖വしてください。 
� 他のアプリケーシ嵏ンが起動している場合、ソフトウェアಌ新に失敗する事があります。 

 
 

3. アップデートツールをご匏用いただくには、PC が GL01P を匁ଞに認௙する必要があります。GL01P
の電源を入れ、パソコンと USB ケーブルで接続し、「リムーバブルディスク」として認௙されているか確
認してください。 
 

 
 

 
 

4. ソフトウェアಌ新中に GL01P を取り外さないでください。 
 

ご注意 
・ Mac OSではソフトウェアをバージョンアップしていただいても、USB接続でのインターネット接

続岶ষ岲峨峅峽岞 
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5. アップデート中にパソコンがスタンバイ、スリープ、崝スペンド状態に୎ষしないように設定してください。 
� システム環境設定→匚エ崵ル崖ー→電源アダプタ コンピュータのスリープ：しない 

                                       ディスプレイのスリープ：しない 
 
 

6. ソフトウェアಌ新中にパソコンのスクリーンセーバーが起動しないように設定してください。 
� システム環境設定→デスクトップとスクリーンセーバー スクリーンセーバー開始：しない 

 
 

7. ソフトウェアಌ新中にパソコンが電源 OFF にならないようにしてください。（AC アダプタを使用してく
ださい。） 
 
 

8. microSD カードの内部データを保護するため、アップデート中は取り外してください。 
 
 

9. ソフトウェアಌ新をষうと、ఢణ包৭උ設定および崵ットワーク匴ด設定が初勡க（ঽ動）にರり
ます。設定を厭ಌしている場合、バージ嵏ンアップ後、設定を厭ಌしてください。（取扱説明書をご
参照ください。） 
 

10. 最新のソフトウェアにಌ新していただく前には、GL01P 設定ツールの設定内容をバックアップすること
をお勧めします。（取扱説明書をご参照ください。）  
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GL01P ソフトウェアಌ新方法 
※ Mac OS X 10.7 をベースに記載しているため、Mac OS X 10.6 及び 10.5 の場合は画面が౮

なる場合があります。 
 
1. パソコンの電源を入れます。 

※ ଵ৶঻勻଒（Administrator）のユー崞ーでロ崘インしてください。ଵ৶঻勻଒でない場合、
ソフトウェアಌ新はষ岲ません。 
 
 

2. 弊社ホームページ （http://emobile.jp/products/hw/gl01p/updatetool.html） より
ಌ新版ソフトウェアを PC の任意の場所にダウンロードしてください。 
ダウンロードファイル：GL01P_Firm_Update_mac_V3_00.zip 
解凍後のフォルダは GL01P_Firm_Update_mac_V3_00 となります。 
 
 

3. 電 源 を 入 れ た GL01P を パ ソ コ ン に 接 続 し た 状 態 で 、 解 凍 し た フ ォ ル ダ 内 の
GL01P_Firm_Update_mac_V3_00 をダブルクリックしてください。 
※ アップデートをৰষする前に৸てのアプリケーシ嵏ンを厖വしてください。 
 
 

4. 「GL01P アップデートツール」が起動し、「使用ಅဍీ৺」の画面が表示されますので、同意される
場合は「同意する」にチェックを入れ、「開始」をクリックします。 
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5. ソフトウェアಌ新の厜厵として、端末の認௙单঵が開始されます。以下の嵅ップアップ嵉ッセージが表
示されたら、GL01Pの電源が入っていること、USB で接続されていることを確認し、「OK」をクリックし
てください。 
 

 
 
 

6. パスワードが必要な場合には、お客さまが設定したଵ৶঻用の ID とパスワードを入ৡし「OK」をクリ
ックして下さい。 
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7. ソフトウェアಌ新開始確認の画面が表示されますので、ソフトウェアಌ新を開始する場合は「ＯＫ」
をクリックしてください。 
 

 
※ 「OK」をクリックするとソフトウェアಌ新が開始されます。途中でキャンセルすることはできません。 
※ 他のプロ崘ラムはす峣て厖വしてください。 
※ ソフトウェアಌ新中にパソコンの電源を卲ったり、GL01P を取り外したりした場合、故障の原因

となります。 
 

8. ソフトウェアಌ新が開始されますので、叀৶が౥വするまでおୄ峋ください。 
 

 
※ 上図の叀৶が౥വするまで包ীかかることがあります。叀৶が౥വするまで、GL01P を取り外

さないでください。 
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9. 下図の画面が表示されたら、ソフトウェアಌ新౥വです。勶厪のファームウェアバージ嵏ン
11.433.24.00.168 となっていれ峚勱඘です。「厖വ」嵄タンをクリックしてください。 
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ソフトウェアಌ新ができない場合 
 
1. GL01P が接続されていない、GL01P 以外の端末が接続されている、 

もしくは GL01P が認௙されていない場合、卙のエラーが表示されます。 
 

 
 

「OK」をクリックすると、アップデートツールを厖വしますので、GL01P を取り外し、卭২ USB 接続を 
ষった後、GL01P ソフトウェアಌ新方法の手順３以ఋを卭びষってください。 
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ソフトウェアಌ新に失敗した場合 
 

ソフトウェアಌ新に失敗した場合、以下のエラー画面が表示される場合があります。 

 
 

※上記画面が表示された場合は、「厖വ」をクリックし画面を൷峂てください。 
その後、USB ケーブルをዠし直して、卭২ソフトウェアಌ新手順を確認し、初めからやり直してくださ
い。 
 

※上記手順を೷りନしてもソフトウェアಌ新が౥വしない場合は、イー・モバイル カスタマーセンターま
でご連絡ください。 
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＜お問い合わせ先＞  
ご勘明な点がご峀いましたら下記ษ卶までお問い合わせください。 
 

イー・モバイル カスタマーセンター 

イー・モバイルの携帯電話から 157（叄厄） 
受付時間 9:0021:00ع（঩ম時間・ফ中叄೬） 
ホームページ  http://emobile.jp/ 
 
一般電話から 0120-736-157（叄厄） 

※他社の携帯電話、PHS からもご匏用いただけます。 
海外から ＋81-3-6831-3333（卻厄） 
 

※ 間違い電話が多くなっております。番号をよくお確かめの上、おかけください。 
※ 一部の光電話、IP 電話ಉからはご匏用いただけない場合があります。 
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